
„ ZATWIERDZAM „ 
 
 

SPECYFIKACJA 
 

Istotnych Warunków Zamówienia 
na usługi telekomunikacyjne telefonii komórkowej wraz z 

dostawą aparatów telefonicznych i modemów 
Nr sprawy 95/2008 

                 w trybie przetargu nieograniczonego 
 

1. Informacje ogólne  
■ Tryb zamówienia:  przetarg nieograniczony 
 
■ Zamawiający:              Komenda Wojewódzka Policji  

z/s w Radomiu  
 

■  Adres Zamawiającego 26-600 Radom, ul. 11 Listopada 37/59 
 
2. Podstawa prawna: 
     Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  
     (Dz. U. Nr 19 poz.177 z dnia 09.02.2004 r.( z późn. zm. ) 
 
3. Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi 
telekomunikacyjnej telefonii komórkowej wraz z dost awą aparatów 
telefonicznych i modemów zgodnie z opisem stanowi ącym 
Załącznik Nr 1 do SIWZ. 

      3.1 Opis potrzeb Zamawiaj ącego : 
    TABELA ”A” 

 
Aparaty 

 
Ilość 

1. 2. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa I z futerałem 
………………………………. 

Producent, nazwa, model 

10 

 
TABELA ”B” 

 
Aparaty 

 
Ilość 

1. 2. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa II z futerałem 
……………………………… 

Producent, nazwa, model 

288 

 
TABELA ”C” 

 
Aparaty 

 
Ilość 

1. 2. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa III z futerałem 
……………………………….. 

Producent, nazwa, model 

429 

 



TABELA ”D” 
 

Modemy 
 

Ilość 
1. 2. 

Modem bezprzewodowy do 
laptopa  
………………………………. 

Producent, nazwa, model 

51 

 
TABELA ”E” 

 
Abonamenty 

 
Ilość 

1. 2. 
Abonament za bezprzewodowy 
dostęp  do sieci Internet za 
pomocą modemów PCMCIA do 
laptopów 

51 

 
TABELA ”F” 

 
Abonamenty 

 
Ilość 

1. 2. 
Abonament za telemetryczną 
transmisję danych zawierający 
minimum  100 MB w jednym 
cyklu rozliczeniowym 

1465 

 
TABELA ”G” 

 
Abonamenty 

 
Ilość 

1. 2. 
Abonament komórkowy (usługi 
głosowe) 

9574 

 
TABELA ”H” 

 
Połączenia 

1. 
Cena 1 min. połączenia głosowego do pozostałych 

abonentów  
w sieci Wykonawcy, do pozostałych krajowych sieci 

komórkowych, do krajowych sieci stacjonarnych 
 

Cena 1 wiadomości SMS/MMS 
 

Cena za 10 KB transmisji danych za pomocą GPRS 

 
 

Zamawiaj ący przewiduje udzielenie zamówie ń uzupełniaj ących 
zgodnie z art. 67 ust 1 pkt 6 dotychczasowemu wykon awcy us ług 
telekomunikacyjnych telefonii komórkowej stanowi ących nie wi ęcej 
niŜ 50 % warto ści zamówienia podstawowego i polegaj ących na 
powtórzeniu tego samego rodzaju zamówie ń 
 
Zamawiaj ący przewiduje udzielenie zamówie ń uzupełniaj ących, 
zgodnie z art. 67 ust 1 pkt 7, stanowi ących nie wi ęcej ni Ŝ 20 % 
zamówienia podstawowego i polegaj ących na rozszerzeniu 
dostawy, w zakresie zakupów telefonów komórkowych i  modemów. 



 
 
Wykonawca zobowi ązuje si ę do dostarczenia własnym transportem i na koszt 
własny telefonów komórkowych i modemów do KWP zs. w  Radomiu, Wydział 
Łączności i Informatyki, 26 – 600 Radom ul. 11 Listopada 3 7/59 w dostawie 
jednorazowej w terminie 7 dni od daty zawarcia umow y. 
 
Kod CPV – Wspólny Słownik Zamówie ń 
Główny przedmiot – 64210000-1 
Dodatkowy przedmiot – 64212000-5, 642112100-6, 6421 2200-7, 64212800-3 

4. Termin realizacji zamówienia :  18 miesi ący od daty zawarcia umowy 
5. Zamawiaj ący nie dopuszcza składania ofert wariantowych  oraz  nie przewiduje 

zastosowania aukcji elektronicznej. 
 

6. Forma porozumiewania si ę zamawiaj ącego z wykonawcami . 
1). Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy 
przekazują pisemnie. 

2). JeŜeli Zamawiający lub Wykonawca przekazuje oświadczenia, wnioski, 
zawiadomienia oraz informacje faksem, kaŜda ze stron na Ŝądanie drugiej niezwłocznie 
potwierdza fakt ich otrzymania. 

 
Ogłoszenie o zamówieniu przekazano do Biuletynu Zam ówień Publicznych w dniu   
24.10.2008 r. 
Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia dost ępna będzie  na stronie 
internetowej – www.mazowiecka.policja.gov.pl  od dnia 24.10.2008 
7. Osobami uprawnionymi do kontaktów z Wykonawcami są : 
Sprawy formalno – prawne – Leszek Jaczyński Sekcja Zamówień Publicznych KWP  
z s. w Radomiu – tel. 48  345 – 31 – 03 

    Sprawy techniczne -  Łukasz Socha - Wydział Łączności i Informartyki KWP  
    zs. w Radomiu – tel. 0 48 345 – 24 - 95 

 
8. O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
 

1 ) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, 
jeŜeli ustawy nakładają  obowiązek posiadania takich uprawnień, 
2 ) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem 
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 
3 ) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 
zamówienia, 
4 ) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na 
podstawie art. 24. 

 
oraz zło Ŝą oświadczenie o nie podleganiu przez Wykonawc ę wykluczeniu z 
post ępowania na mocy art. 24 Ustawy Prawo zamówie ń publicznych i spełnieniu 
warunków  art.22 ust 1 cyt. Ustawy  ( wzór stanowi Załącznik Nr  2 ). 
 
Oświadczenie  musi by ć podpisane przez osob ę ( osoby ) upowa Ŝnione do 
reprezentowania Wykonawcy. 

 
Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawców warunków udziału  
w postępowaniu na podstawie załączonych dokumentów i oświadczeń, zgodnie z formułą – 
spełnia – nie spełnia. Z treści załączonych do oferty dokumentów musi wynikać 
jednoznacznie, Ŝe Wykonawca w/w warunki spełnił. 
 



Na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w post ępowaniu zamawiaj ący Ŝąda 
nast ępujących dokumentów:  
 
 I GRUPA 
 
A ) aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do  
ewidencji działalności gospodarczej , jeŜeli odrębne przepisy wymagają wpisu do  
rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej (wystawione nie  
wcześniej niŜ 6 m-cy przed upływem terminu składania ofert ) a w przypadku  
kserokopii potwierdzone za zgodność z oryginałem przez osoby wymienione w/w  
dokumentach, upowaŜnione do reprezentowania Wykonawcy. 
 
B ) Aktualne zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego oraz właściwego 
oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia 
Społecznego potwierdzające odpowiednio, ze wykonawca nie zalega z opłacaniem 
podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub zaświadczeń, Ŝe 
uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłoŜenie na raty zaległych 
płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie 
wcześniej niŜ 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. 
 
C ) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 
ust. 1, pkt 4 – 8 ustawy, wystawionej nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert 
 
D ) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 
ust. 1 pkt 9 ustawy, wystawionej nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert 
 
 
Dokumenty opisane pod literami A, B, C, D,    musz ą być złoŜone w formie oryginału 
lub kserokopii potwierdzonych  za zgodno ść z oryginałem  przez osob ę  
( osoby ) upowa Ŝnione do reprezentowania Wykonawcy. 
 
 II   GRUPA  
 
E ) W przypadku wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia 
pełnomocnictwo ustanawiające pełnomocnika wykonawców do reprezentowania ich w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia 
umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
 
Dokument opisany pod liter ą E  musi by ć złoŜony w formie oryginału.  
 
Zamawiający w przypadku wyboru oferty wykonawców ubiegających się wspólnie  
o udzielenie zamówienia publicznego będzie Ŝądał przed zawarciem umowy w sprawie 
zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych wykonawców. 
 
Ponadto Zamawiający będzie Ŝądał następujących dokumentów : 
 
III GRUPA 
F ) Wypełniony we wszystkich pozycjach i podpisany przez osobę upowaŜnioną Druk Oferty 
stanowiący Załącznik Nr 3 do niniejszej SIWZ 
G ) parafowany wzór umowy – załącznik Nr 4 
 
Dokumenty opisane w grupie III musz ą być opatrzone piecz ęcią i podpisem osoby 
upowa Ŝnionej, za wyj ątkiem umowy, która mo Ŝe być jedynie parafowana. 



 
Jeśli z dokumentów określonych w grupie I opisanych pod literami A, B, C i D nie będzie 
wynikać fakt spełnienia warunków udziału w postępowaniu zgodnie z wymogami określonymi 
w art. 24 ustawy – Prawo zamówień publicznych lub Zamawiający stwierdzi brak 
któregokolwiek z tych dokumentów albo dokumenty będą zawierać błędy, powodować to 
będzie wykluczenie Wykonawcy z postępowania i odrzucenie jego oferty, z zastrze Ŝeniem 
obowi ązku Zamawiaj ącego wynikaj ącego z tre ści art. 26 ust 3 i 4 cyt. ustawy.   
 
PowyŜszy obowi ązek wynikaj ący z art. 26 ust 3 i 4 nie dotyczy dokumentu opisan ego 

pod liter ą E  
 
Brak któregokolwiek z dokumentów wymienionych w  pk t. 8  niniejszej Specyfikacji 
powodowa ć będzie  odrzucenie  oferty z zastrze Ŝeniem art. 26  
ust 3 i 4  
 
9. Zamawiaj ący  nie wymaga wniesienia wadium do przedmiotowej p rocedury . 
 

       
      10. Zamawiaj ący nie b ędzie Ŝądać zabezpieczenia nale Ŝytego wykonania umowy 

 
11. Okres zwi ązania ofert ą  

- wynosi 30 dni  
Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 
 
12. Kryteria oceny, którymi Zamawiaj ący b ędzie si ę kierował przy wyborze 
najkorzystniejszej oferty i  sposób oceny ofert:  

  
Łączna warto ść brutto    (Tabela A+B+C+D )   40% 
Warto ść brutto Tabela E  10% 
Warto ść brutto Tabela F   10% 
Warto ść brutto Tabela G  25% 
Cena 1 min. poł ączenia głosowego do pozostałych abonentów  
w sieci Wykonawcy, do pozostałych krajowych sieci k omórkowych, do krajowych sieci 
stacjonarnych 

10% 

Cena 1 wiadomo ści SMS/MMS 3% 
 
Cena za 10 KB transmisji danych za pomoc ą GPRS 

2% 

 
Sposób obliczenia ceny w oparciu o powy Ŝsze kryteria : 
 
C 1 – cena za sprz ęt okre ślony ł ącznie w tabelach A+B+C+D 
 
 C min 
C = ----------------- x 40 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
C 2 – cena za abonament za bezprzewodowy dost ęp do sieci Internet – TABELA E 
 
 C min 
C = ----------------- x 10 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
 



C 3 – cena za abonament za telemetryczn ą transmisj ę danych – TABELA F 
 
 C min 
C = ----------------- x 10 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
C 4 – cena za abonament komórkowy ( usługi głosowe ) – TABELA G 
 
 C min 
C = ----------------- x 25 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
C 5 – cena za 1 min. poł ączenia głosowego – TABELA H 
 
 C min 
C = ----------------- x 10 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
C 6 – cena za 1 wiadomo ść SMS/MMS – TABELA H 
 
 C min 
C = ----------------- x 3 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
C 7 – cena za 10 KB transmisji danych za pomoc ą GPRS – TABELA H 
 
 C min 
C = ----------------- x 2 % 
 C x 
Gdzie : C min – najni Ŝsza cena ( warto ść brutto ) sposród zło Ŝonych ofert 
  C x  - cena oferty badanej ( warto ść brutto badanej oferty 
 
Wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiaj ący dokona po wyliczeniu wska źnika ceny 
oferty / C/ wg. nast ępującego wzoru : 
 
C = C1 + C2 + C3 + C4 + C5 + C6 + C7 
 
Oferta z najwi ększą warto ścią wska źnika C zostanie uznana za najkorzystniejsz ą 
 

Pod poj ęciem ceny nale Ŝy rozumie ć cenę w rozumieniu art. 3 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 
05.07.2001 o cenach. 

 
13. Opis sposobu przygotowania oferty: 

- Oferta powinna być sporządzona w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod  rygorem 
jej odrzucenia. 

- Treść oferty musi odpowiadać treści Specyfikacji Istotnych Warunków.  
- UpowaŜnienie do podpisywania oferty musi być dołączone do oferty w oryginale, o ile nie wynika   

to z innych dokumentów. 



- Wszystkie strony oferty winny być ponumerowane i ułoŜone wg punktu 8 niniejszej  Specyfikacji. 
- Wykonawca moŜe złoŜyć tylko jedną ofertę. Wykonawca, który przedłoŜy więcej niŜ jedną ofertę   

zostanie wyłączony z postępowania. 
- Wykonawca moŜe przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę pod 

warunkiem, Ŝe Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub 
wycofaniu oferty przez wykonawcę. 

- Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złoŜone wg takich samych zasad jak składana 
oferta z odpowiednim oznakowaniem „ZMIANA”. 

 
OFERTĘ NALEśY ZŁOśYĆ W SIEDZIBIE KOMENDY WOJEWÓDZKIEJ POLICJI  
zs.  w RADOMIU.  26 – 600 RADOM  uL. 11 LISTOPADA 3 7/59   
(budynek główny KWP zs. w Radomiu – 8 pi ętro)  POKÓJ 801  
             
Ofertę naleŜy umieścić w zamkniętej kopercie: 

- koperta powinna posiadać nazwę i adres Zamawiającego oraz być oznaczona  
    w następujący sposób:  
 

Usługi telekomunikacyjne telefonii komórkowej 
NIE OTWIERAĆ przed   05.11. 2008 r.  godz. 10 30” 

 
Sekcja Zamówie ń Publicznych przy KWP z/s w Radomiu 

(budynek główny, 8- pi ętro).  POKÓJ  801 
PowyŜsze oznaczenie koperty jest bezwzgl ędnie obowi ązujące. 

 
14. Miejsce i termin składania ofert. 
 

Oferty naleŜy składać w siedzibie Zamawiającego w Radomiu: 26-600 Radom, ul. 11-
Listopada 37/59 w pok. 801 ( 8 piętro) w terminie do dnia 05.11.2008 do godz. 1000 lub 
przesłać listownie na adres Zamawiającego. 

 
Oferty zło Ŝone b ądź nadesłane po terminie zostan ą przez Zamawiaj ącego zwrócone bez 
otwierania po upływie terminu przewidzianego na wni esienie protestu. 
 

15. Miejsce i tryb otwarcia ofert: 
 

1. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi w siedzibie Zamawiającego w dniu 05.11.2008 o godz. 1030  

w budynku KWP – II piętro pok. 203, w obecności wykonawców,  którzy zechcą przybyć. 
2. Otwarcia ofert dokona Komisja Przetargowa.  
3. Przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na realizację 

zamówienia  
4. Podczas otwierania  ofert Zamawiający ogłosi:  

 
a. Stan  ofert (powinny być nienaruszone w chwili otwarcia), 
b. Nazwę i adres wykonawcy, którego oferta jest otwierana, 
c. Łączne ceny ofert 
Informacje o których mowa przekazane zostaną niezwłocznie wykonawcom, którzy nie 
byli obecni przy otwarciu ofert na ich wniosek na załączonym druku ZP-12. 
 

5. Ocena złoŜonych ofert nastąpi w części niejawnej posiedzenia Komisji . 
6. W toku badania i oceny ofert Zamawiający moŜe zaŜądać do wykonawców wyjaśnień 

dotyczących treści złoŜonych ofert. 
 

Zamawiaj ący oceni i porówna tylko te oferty, które zostan ą zaklasyfikowane jako nie 
podlegaj ące odrzuceniu . 

 
 16. Sposób udzielania wyja śnień dotycz ących SIWZ. 

 



1. KaŜdy wykonawca, ma prawo zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ.  
Zamawiający jest obowiązany niezwłocznie udzielić wyjaśnień, chyba, Ŝe prośba o wyjaśnienie 
treści siwz wpłynęła do zamawiającego na mniej niŜ 6 dni przed terminem składania ofert. 

2. śądanie od zamawiającego wyjaśnień treści siwz powinno mieć formę „wniosku” przekazywanego 
zamawiającemu na zasadach określonych w pkt.6 siwz ppkt.1-2. 

3. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał 
siwz, bez ujawniania źródła zapytania i umieszcza na stronie internetowej. 

17. Informacje dotycz ące formalno ści po wyborze najkorzystniejszej oferty: 

1). Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej ofer ty zamawiaj ący zawiadomi wykonawców, 
którzy zło Ŝyli oferty o: 

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres wykonawcy, 
którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takŜe nazwy (firmy), siedziby i adresy 
wykonawców, którzy złoŜyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównania złoŜonych ofert. 

b.  wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne, 
c. wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając 

uzasadnienie faktyczne i prawne. 
2). Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieści informacje, o których 
mowa w ppkt. 1 litera a , równieŜ na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w 
swojej siedzibie. 
 
18. Tryb zawarcia umowy: 
Po dokonaniu wyboru oferty, Zamawiający z uwzględnieniem zapisów art. 94 ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, przystąpi do zawarcia umowy z wybranym wykonawcą 
w terminie nie krótszym niŜ 7 dni od dnia przekazania zawiadomienia nie później jednak niŜ przed 
upływem terminu związania ofertą, z zastrzeŜeniem art. 94 ust. 1 a 
 
19. Uniewa Ŝnienie post ępowania 
W przypadku uniewaŜnienia postępowania Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich 
wykonawców, którzy: 

1. ubiegali się o udzielenie zamówienia – w przypadku uniewaŜnienia postępowania przed 
upływem terminu składania ofert 

2. złoŜyli oferty-w przypadku uniewaŜnienia postępowania po upływie terminu składania ofert-
podając uzasadnienie faktyczne i prawne. 

20.Środki ochrony prawnej 
Wykonawcom przysługuj ą środki ochrony prawnej je Ŝeli ich interes prawny w uzyskaniu 
zamówienia doznał lub mo Ŝe doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiaj ącego 
przepisów ustawy. 
Wykonawcom przysługuj ą środki ochrony prawnej okre ślone w dziale VI ustawy. 
        
21. Wykonawca, który składa ofertę zgodnie z zapisem art. 8 ust 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. 
Prawo zamówień publicznych winien nie później niŜ w terminie składania ofert zastrzec informacje, 
które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji. 
 
Wykonawca nie moŜe zastrzec informacji o których mowa w art. 86 ust 4 cyt. ustawy. 
Dokumenty zawieraj ące takie informacje winny by ć umieszczone w odr ębnej kopercie z 
oznaczeniem „Informacje zastrze Ŝone”.  
 
Załączniki: 
     1. Załącznik Nr 1 – opis przedmiotu zamówienia  
     2. Załącznik Nr 2 – oświadczenie z art. 22 ustawy 
     3. Załącznik Nr 3 – wzór oferty 
     4. Załącznik Nr 4 – wzór umowy 

 
 
 
 
 
 

 



Załącznik Nr 1 
„Świadczenie usług telekomunikacyjnych telefonii komórkowej wraz z dostawą 

aparatów telefonicznych i modemów dla Komendy Wojewódzkiej Policji  
z siedzibą w Radomiu i jednostek podległych” 

 
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
 

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 
 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej dla Komendy 
Wojewódzkiej Policji z siedzibą w Radomiu i jednostek podległych. Świadczona usługa 
telekomunikacyjna zapewnić ma między innymi łączność głosową, tekstową (SMS), 
multimedialną (MMS) oraz dostęp do zasobów Internetu. Realizacja usług odbywać się 
będzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawcę aktywnych kart SIM wraz   
z aparatami telefonii komórkowej oraz modemami w ilościach podanych w pkt 9 SOPZ. 
Realizacja projektu dedykowana jest dla jednego z operatorów telefonii komórkowej 
świadczącego usługi na polskim rynku telekomunikacyjnym. Świadczenie usługi obejmuje 
następujące elementy:  
 

a) Zapewnienie dostępu do sieci telefonii komórkowej na obszarach objętych 
deklarowanym zasięgiem (zgodnie z publikowanymi mapami zasięgów) za pomocą 
posiadanej infrastruktury, na poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i danych  
w kaŜdych warunkach.  

 
b)uruchomienie dedykowanych dla Zamawiającego grup uŜytkowników sieci telefonii 

komórkowej, kontaktujących się w czasie rzeczywistym za pomocą łączności głosowej 
opartej na technologii przesyłu danych ( np. GPRS) – umoŜliwiającej połączenia jeden do 
jednego i jeden do wielu za pomocą naciśnięcia dedykowanego w aparacie przycisku(bez 
konieczności wybierania numeru).Gwarantowana przez Wykonawcę ilość uŜytkowników  
w jednej grupie nie moŜe być niŜsza niŜ 20.  
 

c) Zaprogramowanie, aktywowanie i przekazanie Zamawiającemu kart SIM telefonii 
komórkowej w ilościach określonych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia  
– zwanym dalej SOPZ.  
 

d) Dostarczenie Zamawiającemu fabrycznie nowych telefonów komórkowych wraz  
z odpowiednimi futerałami i modemów w ilościach określonych w SOPZ.  
 

e) Dostosowanie świadczonych usług do wymogów Zamawiającego określonych  
w dalszej części SOPZ.  
 

f) Całodobowy nadzór nad funkcjonowaniem świadczonej usługi w okresie trwania 
umowy. UmoŜliwienie Zamawiającemu całodobowego dostępu poprzez aplikację internetową 
do zarządzania usługami oraz konfiguracją na aktywowanych kartach SIM.  
 

g) Zamawiający wymaga, aby przerwa w świadczeniu usług nie trwała dłuŜej niŜ 2 
godziny. Zamawiający nie będzie obciąŜany kosztami usuwania zaistniałych awarii mających 
wpływ na świadczone dla niego usługi.  
 

h) Zapewnienie gwarancji i serwisu na dostarczoną usługę oraz urządzenia 
 z koniecznym wskazaniem osób dedykowanych do współpracy ze strony operatora. 



Zamawiający wymaga, aby był określony szczegółowy podział w zakresie kompetencji 
związanych ze świadczonymi usługami dla dedykowanych do współpracy przedstawicieli 
Wykonawcy.  

 
h) Wykonawca w okresie obowiązywania umowy zapewni moŜliwość cesji numerów 

na koszt Zamawiającego. 
 
2. INFORMACJE O SIECI TELEFONII KOMÓRKOWEJ WYKORZYSTYWANEJ 

PRZEZ ZAMAWIAJĄCEGO 
 
Policja jest formacją, od działania której zaleŜy bezpieczeństwo jak i Ŝycie ludzkie.  
W związku z tym bardzo waŜna jest moŜliwość natychmiastowego i pewnego  
w kaŜdych warunkach porozumiewania się jej funkcjonariuszy.  
 
 

3. ŚWIADCZENIE USŁUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ TELEFONII 
KOMÓRKOWEJ DLA Komendy Wojewódzkiej Policji z siedzibą w Radomiu  

i jednostek podległych. 
 

Intencją Zamawiającego jest zakup świadczenia usługi telekomunikacyjnej opartej o 
sieć operatora telefonii komórkowej. W ramach usługi mają być zagwarantowane 
standardowe opcje oferowane przez operatora, oraz wymagania dodatkowe - między innymi:  
 

- wykonywanie połączeń do wszystkich sieci krajowych i zagranicznych  
 

- przyjmowanie połączeń od wszystkich sieci krajowych i zagranicznych  
 
- transmisja głosu oparta na technologii transmisji danych w trybie jeden do jednego i 

jeden do wielu 
 

- przesyłanie SMS  
 

- przesyłanie MMS  
 

- dostęp do Internetu (WAP, przeglądanie stron www, itp.)  
 

- prezentacja numeru (dzwoniącego i własnego)  
 

- roaming,  
  

- transmisja GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA  
 

- połączenia oczekujące  
 

- zawieszanie połączeń  
 

- poczta głosowa  
 
 
 
Usługi nie wymienione w formularzu ofertowym wykonawca będzie świadczył  



zgodnie z ogólnopolskim cennikiem aktualnym na dzień złoŜenia oferty dla klientów 
biznesowych , który dołączy do oferty. 
 

W ramach usługi Wykonawca dostarczy niezbędne do jej realizacji aktywne karty SIM 
oraz aparaty telefonii komórkowej wraz z futerałami i modemy, a takŜe zapewni bezpłatny 
serwis dostarczonych urządzeń oraz ich transport. Aktywacja dostarczonych kart SIM będzie 
odbywać się w terminach ustalonych przez Wykonawcę i Zamawiającego w zaleŜności od 
moŜliwości dotyczących np. przeniesienia numerów z innych sieci niŜ Wykonawcy. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo moŜliwości zachowania dotychczasowych numerów 
MSISDN (przeniesienia numeru) na zasadach ogólnie stosowanych przez operatora. Koszty 
związane z zachowaniem aktualnie posiadanych numerów poniesie Zamawiający. 
Przeniesienie numerów ma odbyć się płynnie, na zasadach ogólnie stosowanych przez 
Wykonawcę zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

Zamawiający wymaga naliczania (taryfikowania) czasu trwania połączeń głosowych 
co 1 (jedną) sekundę i naliczania (taryfikowania) transmisji danych maksymalnie co 10 kB 
 – dla kaŜdego typu połączeń tj. krajowych i międzynarodowych. Wykonawca ma zapewnić 
dostarczanie Zamawiającemu szczegółowych bilingów przeprowadzonych połączeń 
(telefonicznych i transmisji danych) jako załącznik do faktur VAT za usługi. Dane 
taryfikacyjne mają być równieŜ udostępnione bezpłatnie Zamawiającemu poprzez aplikację 
internetową w postaci pliku Excel. W przypadku zapisu danych taryfikacyjnych w innym 
formacie Wykonawca przekaŜe Zamawiającemu bezkosztownie program oraz licencje na 
nieograniczone uŜytkowanie programu, w którym dane zostały zapisane. Program ten musi 
mieć moŜliwość eksportu wszystkich danych do pliku typu Excel. Przesłane dane 
taryfikacyjne mają zawierać między innymi czas trwania połączeń, godzinę wykonania 
połączeń, adresata, ilość SMS, ilość MMS, ilość przesłanych (odebranych) danych, cenę 
połączeń, pozostałych opłat, itp.  

 
4. Wymagania dotyczące zapewnienia zasięgu sieci telefonii komórkowej  

w obszarze wskazanym przez Zamawiającego. 
 
Świadczenie usługi dedykowane jest dla operatorów, którzy zasięgiem sieci telefonii 

komórkowej obejmują minimum 91% terytorium RP. Wykonawca zapewni pełną dostępność 
sieci uŜytkownikom Zamawiającego wykonującym zadania na terenie kraju, ze szczególnym 
uwzględnieniem obszarów gdzie znajdują się jednostki podległe Komendzie Wojewódzkiej 
Policji z siedzibą w Radomiu. Usługa winna być dostępna bez względu na porę dnia. 
Zaoferowany poziom sygnału ma być wystarczający do nawiązania sesji łączności głosowej 
oraz transmisji danych.  

 
5. Wymagania dotyczące kart SIM. 

 
Zamawiający wymaga aby dostarczone, aktywne karty SIM posiadały moŜliwość 

wprowadzenia do pamięci minimum 250 wpisów i były zabezpieczone przed uruchomieniem 
minimum czterocyfrowym kodem PIN. W przypadku trzykrotnego, błędnego wprowadzenia 
kodu PIN karta powinna zostać samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastąpić 
po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiającemu przez Wykonawcę 
kodu PUK. Karty SIM mają być dostarczone do siedziby Zamawiającego w Radomiu 
ul. 11 Listopada 37/59 w opakowaniach uniemoŜliwiających ich uszkodzenie. Na opakowaniu 
kaŜdej z nich ma być widoczny nr seryjny karty. Zamawiający zawrze z Wykonawcą 
indywidualne umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych na okres 18 miesięcy od daty 
aktywacji dla kaŜdej z kart SIM. Łącznie Zamawiający planuje uruchomić 864 sztuk kart SIM  
z przeznaczeniem świadczenia usług telefonii komórkowej w tym 51 sztuk z przeznaczeniem 
do modemów bezprzewodowych i 86 sztuk z przeznaczeniem dla taryf telemetrycznych  



w terminach podanych w pkt. 9 SOPZ. Karty SIM winny być zaprogramowane w sposób 
umoŜliwiający równieŜ transmisję danych  
w standardzie UMTS i EDGE. Koszt dostawy kart SIM i aktywacja dostarczonych kart SIM 
odbędzie się na koszt Wykonawcy. Zamawiający wymaga dodatkowo dostarczenia bezpłatnie 
50 szt. dodatkowych nieaktywnych kart SIM. Karty te będą aktywowane (np. w przypadku 
kradzieŜy) po telefonicznym bądź pisemnym zgłoszeniu przez Zamawiającego. Aktywacja 
nowej karty musi nastąpić maksymalnie po 2 godzinach od momentu zgłoszenia. Ewentualna 
aktywacja i dezaktywacja kart SIM ma być dla Zamawiającego bezkosztowa.  

 
6. Wymagania dotyczące połączeń 

a) dla usług głosowych 
 
Wykonawca określi: 

- koszt abonamentu w ramach którego moŜna odbierać połączenia SMS, MMS oraz 
dokonywać bezpłatnych nielimitowanych połączeń pomiędzy abonentami korzystających z 
kart SIM dostarczonych przez Wykonawcę  
( w ramach wewnętrznej sieci korporacyjnej ) 
 - cenę 1 min. Połączenia głosowego do pozostałych abonentów w sieci Wykonawcy, 
do pozostałych krajowych sieci komórkowych, do krajowych sieci stacjonarnych 
 - cenę 1 wiadomości SMS/MMS 
 - cenę za 10KB transmisji danych za pomocą GPRS 

 
b) dla usług dostępu do Internetu 

Wykonawca określi: 
- koszt abonamentu za bezprzewodowy zryczałtowany dostęp do sieci Internet za 

pomocą modemów PCMCIA do laptopów 
 
c) dla transmisji telemetrycznej 

Wykonawca określi: 
- koszt abonamentu za telemetryczną transmisję danych zawierającą minimum 

100MB w jednym cyklu  
 
Usługi nie ujęte powyŜej, m.in. roaming i połączenia międzynarodowe mają być naliczane 
zgodnie z aktualnym na dzień złoŜenia oferty cennikiem Wykonawcy dla klientów 
biznesowych. Zamawiający wymaga aby Wykonawca podał koszty połączeń 
międzynarodowych z podziałem na kraje, zgodnie z wykazem dostępnym w publicznej 
ofercie. Cennik połączeń międzynarodowych, roaming i na inne usługi oferowane ogólnie dla 
klientów biznesowych w sieci Wykonawcy, zostanie dołączony do umowy. Wykonawca 
zapewni świadczenie usługi bezprzewodowego zryczałtowanego dostępu do Internetu  
w ramach sieci telefonii komórkowej poprzez kartę modemową (obsługującą standard 
transmisji danych GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA) w standardzie złącza PCMCIA. Zamawiający 
przewiduje zakup 51 sztuk modemów wraz z kartami SIM umoŜliwiającymi stały dostęp do 
sieci Internet. Wykonawca umoŜliwi Zamawiającemu przesłanie (wysłanie/odebranie – 
łącznie) co najmniej 4GB danych w jednym okresie rozliczeniowym (1 miesiącu) bez zmiany 
parametrów technicznych (ograniczenia prędkości). Modemy wraz z aktywnymi kartami SIM 
zostały ujęte w ogólnej ilości zamawianych aktywacji. Dostarczone przez Wykonawcę 
modemy mają spełniać wymogi określone w SOPZ. Usługi transmisji danych w ramach taryfy 
telemetrycznej będą polegały na pakietowej transmisji danych (GPRS). Abonament zawierał 
będzie minimum pakiet 100MB w jednym cyklu wliczonych w koszt abonamentu. Wykonawca 
uruchomi taryfy telemetryczne zgodnie z harmonogramem podanym w pkt. 9 SOPZ 

 
 



 
 
 

7. Wymagania minimalne dotyczące aparatów telefonicznych i modemów. 
 

Cena oferowanych telefonów komórkowych i modemów nie moŜe być wyŜsza niŜ 
cena detaliczna z aktualnego cennika sieci Wykonawcy. 
 
Telefon komórkowy - grupa I 
W skład Grupy I będą wchodziły10 telefonów komórkowych z kartami SIM i ich aktywacja  
w sieci Wykonawcy 
 
Rodzaj urządzenia  telefon komórkowy HSDPA z odbiornikiem 

GPS 
Blokada karty SIM(simlock)   NIE 
Rodzaj i częstotliwość działania sieci   GSM 850/900/1800/1900, HSDPA 
System operacyjny     Symbian OS 9.2, S60 3rd Edition 
Wielkość pamięci wewnętrznej   min. 100 MB 
Obsługiwane standardy     kart pamięci microSD 
Obsługiwane interfejsy komunikacyjne  Bluetooth, USB 2.0, Wi-Fi, WLAN, Złącze 

AV 3,5 mm 
Odbiornik GPS      tak 
Rodzaj wyświetlacza     2.4", QVGA 
Rozdzielczość wyświetlacza    240 x 320 
Ilość kolorów wyświetlacza    16,7 mln kolorów 
Obsługiwane standardy transmisji danych EDGE, GPRS, HSCSD, HSDPA (3,6 Mb/s), 

WLAN 
Rodzaj obsługiwanych typów wiadomości  e-mail, MMS, Smil 
Przydatne funkcje dotyczące wiadomości  raporty doręczeń, słownik T9 
 
Obsługiwane protokoły poczty elektronicznej SMTP, POP3, IMAP4 
Przeglądarka       WAP WAP 2.0 
Obsługiwane wersje języków HTML   HTML, XHTML 
Obsługa języka Java     tak 
Wersja języka Java     Java MIDP 2.0 
Zainstalowane gry     tak 
Aparat fotograficzny     tak 
Klasa liczby pikseli     5.0 Mp, druga kamera CIF 
Maksymalna rozdzielczość zdjęć   2592 x 1944 
Obsługiwane formaty zdjęć    EXIF, JPEG 
Dodatkowe funkcje aparatu  autofocus, automatyczna regulacja 

ostrości, ksenonowa lampa błyskowa, 
nagrywanie i odtwarzanie wideo 

MoŜliwość nagrywania filmów   tak 
Maksymalna rozdzielczość filmów   640 x 480 
Obsługiwane formaty nagrań filmów   H.263, H.264, MPEG-4, RV, WMV 
Odtwarzacz mp3     tak 
Odtwarzane formaty muzyczne   aac, eaac, eaac+, m4a, mp3, wma 
Radio FM      tak 
Funkcje radia  visual radio - interaktywne audycje 

radiowe 
Dyktafon      tak 



Funkcje głosowe     wybieranie głosowe 
Alarm wibracyjny     tak 
Zarządzanie czasem  alarm, kalendarz, kalkulator, organizer, 

stoper, zegar 
Zarządzenie połączeniami  połączenia konferencyjne, połączenia 

oczekujące, przekazywanie połączeń, 
push-to-talk 

Dodatkowe aplikacje     Odtwarzacz multimedialny RealPlayer 
Sterowanie i wprowadzanie danych   klawisz nawigacyjny 
Funkcje dodatkowe   Phush-To-Talk,, drugi aparat do połączeń 

wideo, PIM (Personal Information 
Manager – program do zarządzania 
informacją osobistą), tryb samolotowy 

Zawartość Zestawu  
Telefon  
Bateria  
Ładowarka sieciowa  
Instrukcja obsługi w języku polskim 
Oprogramowanie do komputera na płycie CD lub DVD  
Karta pamięci: minimum 1GB 
Kabel do połączenia z komputerem  
Pokrowiec 
 
Telefon komórkowy - grupa II 
W skład Grupy II będzie wchodziło 288 telefonów komórkowych z kartami SIM i ich 
aktywacja w sieci Wykonawcy 
 
Rodzaj urządzenia     telefon komórkowy 
Rodzaj i częstotliwość działania sieci   GSM 900/1800/1900 
Wielkość pamięci wewnętrznej   7,8 MB 
Blokada karty SIM(simlock)    NIE 
Maksymalna ilość wpisów    1000 wpisów w ksiąŜce telefonicznej 
Obsługiwane standardy     kart pamięci microSD 
Obsługiwane interfejsy komunikacyjne  Bluetooth, USB 
Rodzaj wyświetlacza     QVGA 
Rozdzielczość wyświetlacza    240 x 320 
Ilość kolorów wyświetlacza    16,7 mln kolorów 
Funkcja modemu     tak 
Obsługiwane standardy transmisji danych  EDGE, GPRS 
Rodzaj obsługiwanych typów wiadomości  e-mail, MMS, SMS, wiadomości 

błyskawiczne, wiadomości dźwiękowe  
Przydatne funkcje dotyczące wiadomości  raporty doręczeń, słownik T9 
Przeglądarka WAP     tak 
Obsługiwane wersje języków HTML XHTML 
Obsługa języka Java     tak 
Wersja języka Java     Java MIDP 2.0 
Zainstalowane gry     tak 
Aparat fotograficzny     tak 
Klasa liczby pikseli     min.2.0 Mp 
Zoom aparatu      cyfrowy, 8-krotny 
Dodatkowe funkcje aparatu  nagrywanie i odtwarzanie wideo, wizjer 

pełnoekranowy 



MoŜliwość nagrywania filmów   tak 
Odtwarzacz mp3     tak 
Odtwarzane formaty muzyczne   aac, aac+, mp3, mp4, wma 
Radio FM      tak 
Funkcje radia visual radio    interaktywne audycje radiowe 
Dyktafon      tak 
Funkcje głosowe  polecenia głosowe, wbudowany zestaw 

głośnomówiący, wybieranie głosowe 
Dźwięki dzwonka     dzwonki MIDI, dzwonki wideo, True Tone 
Alarm wibracyjny     tak 
Zarządzanie kontaktami  kopiowanie numerów na kartę SIM, 

kopiowanie numerów z karty SIM, 
rozbudowana ksiąŜka adresowa 

Zarządzanie czasem  alarmy, budzik, kalendarz, notatki, 
organizer 

Zarządzenie połączeniami    push-to-talk, rejestr połączeń 
Dodatkowe aplikacje  Macromedia Flash Lite 2.0, Standard DRM 

w wersji 2.0 
Funkcje dodatkowe     tryb samolotowy 
Typ akumulatora     litowo-jonowy 
Pojemność akumulatora    min.860 mAh 
Maksymalny czas rozmowy    do 3,5 godziny 
Maksymalny czas czuwania    do 14,5 dnia 
Rodzaj obudowy     jednolita 
 
 
 
Zawartość Zestawu  
Telefon 
Bateria  
Ładowarka sieciowa  
Instrukcja obsługi w języku polskim  
Oprogramowanie do komputera na płycie CD lub DVD  
Karta pamięci: minimum 256 MB  
Pokrowiec 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Telefon komórkowy – grupa III 
W skład Grupy III będzie wchodziło 429 telefonów komórkowych z kartami SIM i ich 
aktywacja w sieci Wykonawcy 
 
Telefon komórkowy  

Dane ogólne  



System 900/1800/1900 MHz 

Waga [g] 87 g 

Wymiary [mm] 108.5 x 45.7 x 15.6 mm 

Maksymalny czas czuwania [godz] Do 370 godzin 

Maksymalny czas rozmów* [min] do 240 minut 

Standardowy akumulator Li-Ion 1020 mAh  

Pamięć wewnętrzna 9 MB 

Pamięć zewnętrzna microSD (do 2 GB) 

  

Wyświetlacz  

Kolorowy wyświetlacz tak 

Rodzaj wyświetlacza TFT 

Rozdzielczość wyświetlacza [piksele] 128 x 160 pikseli 

Ilość kolorów do 262,000 kolorów 

Ilość linii na wyświetlaczu wyświetlacz graficzny 

Maksymalna ilość znaków brak danych 

Animowane menu tak 

Dostosowanie menu tak 

Multimedia  

Aparat wbudowany 1.3 MP aparat z 8x zbliŜeniem cyfrowym 

Funkcjonalność kamery tak 

Aparat jako akcesorium nie 

Odtwarzacz Video tak 

Odtwarzacz MP3 tak,MP3/MP4/AAC/AAC+/H.264/WMA media 

Radio FM Stereofoniczne radio FM 

Java Java MIDP 2.0 

Gry tak 

Loga tak 

Tapety tak 

Wygaszacze tak 

Animacje tak 

Video rozmowa [w UMTS] nie 

Wiadomości  

Wiadomości SMS tak 

Wiadomości EMS tak 

Wiadomości MMS tak 



Obsługa konta E-mail tak 

Wiadomości graficzne tak 

Obsługa SIM Inteligent tak 

Słownik T9 tak 

Raport doręczeń SMS tak 

SMS-y grupowe tak 

Video MMS nie 

Licznik wiadomości tak 

Transmisja danych  

Wbudowany modem tak 

Transmisja danych i faksów brak danych 

WAP WAP 2.0/xHTML 

GPRS Klasa 10 (4+1/3+2 slots), 32 - 48 kbps 

EDGE Class 10, 236.8 kbps 

UMTS nie 

Port Irda tak 

Bluetooth tak, v2.0 

Sposób połączenia z PC Irda, Bluetooth, USB 

Sync ML (Synchronizacja danych) brak danych 

Wbudowany port USB tak, v2.0 miniUSB 

Przeglądarka xHTML (graficzny WAP) tak 

Przeglądarka HTML (stron www) nie 

Video Streaming tak 

 

Dźwięki  

Liczba dzwonków brak danych 

Wbudowany kompozytor dzwonków nie 

Dzwonek narastający tak 

Alarm wibracyjny tak 

Profile uŜytkownika tak 

Polifoniczne dzwonki tak 

Dzwonki MP3 / WAV tak 

Przypisanie dzwonka do dzwoniącego tak 

MoŜliwość pobrania dzwonka poprzez WAP tak 

Spis telefonów  



Ilość wpisów do ksiąŜki telefonicznej brak danych 

Podział ksiąŜki na grupy tak 

Dodatkowe pozycje w ksiąŜce - e-mail, 
fax, adres, itp. 

tak 

Przepisywanie numerów SIM - Telefon tak 

Dodanie zdjęcia do kontaktu tak 

Zarządzanie czasem  

Organizer tak 

Dyktafon tak 

Timer tak 

Przypomnienie o spotkaniu tak 

Kalendarz tak 

Synchronizacja z Microsoft Outlook nie 

Zegar tak 

Data tak 

Budzik tak 

Stoper tak 

Kalkulator tak 

Przelicznik walut nie 

Klawiatura i  blokady 

Blokada klawiatury tak 

Blokada telefonu tak 

Blokada SIMLOCK BRAK 

  

Wybieranie ustalone (FDN) : tak  

 

Połączenia  

Ponowne wybieranie numeru tak 

Identyfikacja rozmówcy (CLIP) tak 

Wybieranie tonowe (DTMF) tak 

Wyciszanie mikrofonu tak 

Skrócone wybieranie tak 

Przekazywanie rozmów tak 



Przełączanie pomiędzy rozmowami tak 

Połączenia konferencyjne tak 

Połączenia oczekujące tak 

Filtr połączeń przychodzących nie 

Głosowe wybieranie numerów tak 

Głosowy odbiór i odrzucanie rozmowy nie 

Czas połączenia w trakcie rozmowy brak danych 

Sygnalizacja czasu połączenia nie 

Funkcja głośnego mówienia tak 

Nagrywanie rozmowy tak 

Rejestr połączeń nieodebranych tak 

Czas i koszt rozmów tak 

 
Zawartość zestawu  
Telefon  
Bateria  
Zestaw słuchawkowy 
Ładowarka sieciowa  
Instrukcja obsługi w języku polskim 
Karta pamięci: minimum 256 MB  
Pokrowiec  

 
 
Modem bezprzewodowy  

W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca zapewni 51 usług zryczałtowanego 
dostępu do Internetu bezprzewodowego w sieci Wykonawcy wraz modemami w standardzie 
PCMCIA, które to muszą spełnić warunki: 
 

praca w sieciach HSDPA/3G/EDGE/GPRS/GSM (900/1800/1900/2100 MHz)  
obsługa wiadomości tekstowych SMS złącze PCMCIA typu II  
wbudowana antena wewnętrzna  
gniazdo anteny zewnętrznej 
praca w technologii HSDPA z prędkością do 7,2 Mb/s  
praca w technologii 3G z prędkością do 384 kb/s  
praca w technologii EDGE z prędkością do 236,8 kb/s  
praca w technologii GPRS z prędkością do 53,6 kb/s 
kompatybilny z system operacyjnym Microsoft Windows 2000/XP/Vista  
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu modemy w oryginalnych pudełkach 
producenta, oprogramowaniem do komputera, anteną zewnętrzną 
wzmacniającą sygnał, instrukcją obsługi w języku polskim. 

 
Wykonawca zapewni dodatkowo moŜliwość korzystania z usługi GPRS na 86 

aktywnych kartach SIM bez moŜliwości wykonywania połączeń (taryfa telemetryczna). 
Zamawiający nie oczekuje dostarczenia przez Wykonawcą sprzętu do realizacji tej usługi. 
 



 
 
 
8. Wymagania dodatkowe  

 
Koszt uruchomienia ( aktywacja i deaktywacja) usług będzie wliczona w abonament 

 
- naliczanie połączeń co 1 sekundę (połączenia krajowe) 
 
- transmisja głosu oparta na technologii transmisji danych w trybie jeden do 

jednego i jeden do wielu 
 
- zarządzanie usługami dodatkowymi na kartach SIM:  

 
▪ roaming,  

 
▪ rozmowy międzynarodowe,  

 
▪ CLIR,  

 
▪ CLIP,  

 
▪ zawieszanie połączeń ( na wypadek kradzieŜy, zagubienia),  

 
▪ reaktywacja ( po kradzieŜy, zagubieniu) 

 
 

- moŜliwość sprawdzania stanu własnego rachunku przez danego uŜytkownika, 
np. darmowym SMS w dowolnym momencie cyklu rozliczeniowego  

 
- dostęp do Internetu poprzez połączenia z publicznymi i prywatnymi punktami 

dostępu APN, 
- moŜliwość blokowania na Ŝyczenie dostępu do publicznych punktów dostępu 

APN.   
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
9. Zestawienie ilości kart SIM, którymi dysponuje Zamawiający wraz  
z terminami obowiązywania dotychczasowych umów na usługi telefonii 
komórkowej 
 
 
L.p. Operator Ilo ść w 

sztukach 
Termin 

wygaśnięcia 
umowy 

1. Internet 
Nowa aktywacja 

51 W chwili podpisania 
umowy 

2. Nowa aktywacja 
Taryfa głosowa 

30 W chwili podpisania 
umowy 

ORANGE 23  
3. 

PLUS 243 
W tym 18 taryf 
telemetrycznych 

4.  ERA Telemetryczna 52 
5. ERA 86 

 
Do przejęcia od chwili 

podpisania umowy 
 

ERA 1 6. 
 PLUS 5 

 
Grudzień 2008 r. 

 
ERA 

 
1 

 
7. 

PLUS 1 

 
Styczeń 2009 r. 

ERA 21 8. 
 PLUS 

Telemetryczna 
10 

 
Luty 2009 r. 

9. PLUS 2 Marzec 2009 r. 
ERA 70  

10. PLUS 3 
 

Maj 2009 r. 
11. PLUS 6 Czerwiec 2009 r. 

ERA 5  
12. PLUS 11 

W tym 1 taryf 
telemetrycznych 

 
Lipiec 2009 r. 

13. PLUS 13 
W tym 5 taryf 

telemetrycznych 

Sierpień 2009 r. 

14. PLUS 1 Październik 2009 r. 
15. ERA 229 Listopad 2009 r. 

 Razem 864  



 
10. WARNKI ROZLICZEŃ.  

 
Faktura za sprzęt (telefony i modemy) zostanie dostarczona Zamawiającemu w dniu 

dostawy sprzętu do siedziby Zamawiającego.  
 

- billingi dla wszystkich numerów telefonicznych w formie wydruku (forma papierowa) 
stanowiące załączniki do faktur VAT.  
 

 - przelew w terminie 28 dni od dnia otrzymania faktury VAT przez uŜytkownika 
końcowego  

 
Numery MSISDN uŜytkowników końcowych Zamawiający poda niezwłocznie po 

podpisaniu umowy z Wykonawcą. 
 

11. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WARUNKÓW GWARANCJI I SERWISU 
 
Wymagania ogólne  

 
a) Wykonawca zapewni bezprzerwowe świadczenie usług,  

 
b) Wykonawca zapewni obsługę gwarancyjną dostarczonego sprzętu w okresie 

24 miesięcy od momentu jego dostarczenia,  
 

c) Wykonawca przedstawi propozycję procedur zgłaszania do naprawy 
uszkodzonego sprzętu.  

 
d) Wykonawca poda i uruchomi kanał kontaktowy (czynny 24 godziny / 365 

dni) do zgłaszania uszkodzonego sprzętu oraz celem udzielenia konsultacji 
telefonicznych  

 
e) Wykonawca zapewni bezpłatny odbiór uszkodzonego sprzętu i dowóz 

naprawionego sprzętu odbiór i dowóz sprzętu dokonywany będzie z siedziby 
Zamawiającego w Radomiu ul. 11 listopada 37/59 

 
f) W przypadku braku moŜliwości dokonania naprawy uszkodzonego sprzętu 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu inny egzemplarz sprzętu o nie gorszych 
parametrach  

   
  g) Wykonawca zapewni bezpłatny odbiór uszkodzonego sprzętu i dowóz 
naprawionego sprzętu do siedziby Zamawiającego. 
 

h) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za sprzęt podczas transportu.  
 

12. Zakres gwarancji 
 

   Czas reakcji na zgłoszenie uszkodzonego sprzętu (odebranie do naprawy): 3 dni 
robocze Maksymalny czas naprawy urządzenia - 14 dni kalendarzowych. Po upływie tego 
terminu Wykonawca wymieni uszkodzony sprzęt na fabrycznie nowy. 

 
 
 



 
Załącznik Nr 2 

 
 
 
..............................................     ................................................. 
          (pieczęć firmy)                (miejscowość, data) 
 
 
 
 

OŚWIADCZENIE 
     

złoŜone do przetargu nieograniczonego Nr Sprawy 95/2008 
 
 
W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy 
 
....................................................................................................................... 
 
....................................................................................................................... 
 
....................................................................................................................... 
 
oświadczam, Ŝe spełniam warunki określone w art. 22 ust 1 Ustawy z dnia 29 stycznia 
2004 r. – Prawo zamówień publicznych tzn.: 
 

• posiadam uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności 
zgodnie z wymaganiami ustawowymi, 

• posiadam niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponuję potencjałem 
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, 

• znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie 
zamówienia, 

• nie  podlegam  wykluczeniu  z  postępowania   na   podstawie   art.  24  w/w 
Ustawy. 

 
 
 

         
                    ................................................ 

(pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej    
    do reprezentowania Wykonawcy) 

 
 
 
 
 
 
 
 



Załącznik nr 3 do SWIZ 
 
 
……………………………..      
 ………………………... 

        pieczęć Wykonawcy         
 miejscowość, data 

 
 

FORMULARZ OFERTOWY 
na świadczenie usług telefonii komórkowej dla Policji województwa mazowieckiego 

wraz z dostawą 727 szt. telefonów komórkowych oraz 51 szt. modemów 
 
 

1. Pełna nazwa i siedziba Wykonawcy: 

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

 

Telefon     ……………………………….. Fax     ……………………………….. 

Regon       ……………………………….. NIP     ……………………………….. 

Bank        ………………………………... 

Nr konta   ……………………………….. Forma płatności – przelew 

 

2. Cena oferty: 

TABELA ”A” 
 

Aparaty 
 

Ilość 
Cena 

jednostkowa 
brutto w zł  

Wartość 
brutto w zł  

1. 2. 3. 4. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa I z futerałem 
………………………………. 

Producent, nazwa, model 

10   

Razem wartość aparatów  
 
Wartość brutto: …… ……………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 

 



TABELA ”B” 
 

Aparaty 
 

Ilość 
Cena 

jednostkowa 
brutto w zł  

Wartość 
brutto w zł  

1. 2. 3. 4. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa II z futerałem 
……………………………… 

Producent, nazwa, model 

288   

Razem wartość aparatów  
 

Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 
TABELA ”C” 

 
Aparaty 

 
Ilość 

Cena 
jednostkowa 
brutto w zł  

Wartość 
brutto w zł  

1. 2. 4. 6. 
Aparat telefonii komórkowej 
grupa III z futerałem 
……………………………….. 

Producent, nazwa, model 

429   

Razem wartość aparatów  
 

Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 
TABELA ”D” 

 
Modemy 

 
Ilość 

Cena 
jednostkowa 
brutto w zł  

Wartość 
brutto w zł  

1. 2. 3. 4. 
Modem bezprzewodowy do 
laptopa  
………………………………. 

Producent, nazwa, model 

51   

Razem wartość modemów  
Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 
Łączna wartość urządzeń (tabela A+B+C+D)………………………. 
Słownie:……………………………………………………………… 
 
 



TABELA ”E” 
 

Abonamenty 
 

Ilość 
Cena 

jednostkowa 
miesięczna 

abonamentu 
brutto w zł 

Wartość 
miesięczna 

abonamentu 
brutto w zł  

Wartość 
abonamentu 

brutto za 
okres 18 

miesięcy w zł  
1. 2. 3. 4. 5. 

Abonament za bezprzewodowy 
dostęp  do sieci Internet za 
pomocą modemów PCMCIA 
do laptopów 

51    

Razem wartość abonamentów  
Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 
TABELA ”F” 

 
Abonamenty 

 
Ilość 

Cena 
jednostkowa 
miesięczna 

abonamentu 
brutto w zł 

Wartość 
abonamentów 

brutto w zł (poz. 
2x3) zgodna z 
harmonogramem   
pkt. 9 SOPZ 

1. 2. 3. 4. 
Abonament za telemetryczną 
transmisję danych zawierający 
minimum  100 MB w jednym 
cyklu rozliczeniowym 

1465   

Razem wartość abonamentów 
 

Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 
 
TABELA ”G” 

 
Abonamenty 

 
Ilość 

Cena 
jednostkowa 
miesięczna 

abonamentu 
brutto w zł 

Wartość 
abonamentów 

brutto w zł (poz. 
2x3) zgodna z 
harmonogramem   
pkt. 9 SOPZ 

1. 2. 3. 4. 
 

Abonament komórkowy (usługi 
głosowe) 

9574   

Razem wartość abonamentów 
 
Wartość brutto: …………………………… zł 

słownie: ……………………………………………………………………………… 



TABELA ”H” 
 

POŁĄCZENIA  
 

Cena 
jednostkowa 
brutto w zł 

 
1. 2. 

Cena 1 min. połączenia głosowego do pozostałych abonentów  
w sieci Wykonawcy, do pozostałych krajowych sieci 

komórkowych, do krajowych sieci stacjonarnych 
 

Cena 1 wiadomości SMS/MMS 
 

 
Cena za 10 KB transmisji danych za pomocą GPRS 

 

 

3. Informacja o podwykonawcach: 

Zakres usług lub dostaw: ……………………………………………………………… 

Nazwa podwykonawcy: ………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………. 

4. Oświadczamy, Ŝe zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, 
nie wnosimy do niej zastrzeŜeń oraz zdobyliśmy konieczne informacje do 
przygotowania oferty i zobowiązujemy się wykonać przedmiot zamówienia na 
warunkach w niej określonych. 

5. Oświadczamy, Ŝe zawarty do Specyfikacji istotnych warunków zamówienia wzór 
umowy stanowiący załącznik nr ………… został przez nas zaakceptowany                
i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na 
wymienionych w niej warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez 
Zamawiającego 

6. Imię i nazwisko, nr telefonu, faxu, adres i e-mail osoby upowaŜnionej do kontaktów 

z Zamawiającym: 

………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………. 

      (pieczęć i podpis/y osób/osoby uprawnionej/ych 
do reprezentowania podmiotu) 

 
 
 
 
 
         

 

           



 
                                               UMOWA Nr ............2008 

 

Zawarta  dnia ....................................  pomiędzy  : 

Skarbem Państwa -Komendą Wojewódzką Policji z/s w Radomiu, ul. 11 – Listopada 37/59 

reprezentowaną przez:  

 mgr ElŜbietę Gajewską –   Zastępcę Mazowieckiego Komendanta Wojewódzkiego Policji  

przy kontrasygnacie kom. mgr Anny Cichockiej – p.o. Głównego Księgowego Naczelnika 

Wydziału Finansów Komendy Wojewódzkiej Policji  z siedzibą w Radomiu 

 

zwaną dalej  „ZAMAWIAJĄCYM” 

a 

 

....................................................................................................... 

reprezentowanym przez: 

 

 

....................................................................................................... 

zwanym dalej „WYKONAWCĄ” 

Niniejsza umowa (zwana dalej „Umową” ) została zawarta w oparciu o wyniki przetargu 
nieograniczonego na świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci telefonii komórkowej 
dla potrzeb Policji woj. mazowieckiego wraz z dostawą aparatów telefonicznych i 
modemów - nr sprawy  …………….. /08. 
 
 

§1 

 
1.Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej 
oraz sprzedaŜ telefonów wraz z akcesoriami oraz modemów dla Komendy 
Wojewódzkiej Policji z siedzibą  
w Radomiu i jednostek podległych.  
2. Świadczona usługa telekomunikacyjna zapewnić ma między innymi 
łączność głosową, tekstową (SMS), multimedialną (MMS) oraz dostęp do 
zasobów Internetu. Realizacja usług odbywać się będzie poprzez 
wykorzystanie dostarczonych przez Wykonawcę aktywnych kart SIM oraz 
aparatów telefonii komórkowej wraz z akcesoriami i futerałami. 
3. Świadczenie usług wymienionych w ust. 2 rozpocznie się po zawarciu 
przez Zamawiającego i wykonawcę dla kaŜdej karty SIM odrębnej umowy 
o świadczenie usług telekomunikacyjnych, które będą stanowiły załączniki 
do niniejszej Umowy. 
4. Umowy o których mowa w ust. 3 nie mogą być sprzeczne z warunkami 
przetargu, zapisami niniejszej umowy oraz ofertą stanowiącą załącznik nr 
2 do niniejszej umowy. 



5. Umowy o których mowa w ust. 3 zawierane będą sukcesywnie zgodnie 
z pkt 9 SOPZ na czas oznaczony, przy czym data ich wygaśnięcia będzie 
toŜsama z datą wygaśnięcia niniejszej umowy. 
6. Zawarcie nie mniej niŜ 485 umów objętych l.p. 1-5 pkt 9 SOPZ nastąpi 
w terminie 7 dni od zawarcia niniejszej umowy. 
7. Oferta Wykonawcy z dnia ………… 2008 r. stanowi integralną część 

Umowy (załącznik, nr 2). 
 

§2 

 
1. Zamawiający, zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy Prawo 

zamówień publicznych przewiduje moŜliwość dodatkowych 
zamówień uzupełniających zarówno w zakresie usług stanowiących 
przedmiot zamówienia oraz zakupu telefonów wraz z akcesoriami 
lub modemów. 

2. Zamówienia dodatkowe obejmować mogą zarówno usługi 
przewidziane w umowie jak i inne tak samo klasyfikowane usługi 
które wykonawca wprowadzi do powszechnego uŜytku w trakcie 
trwania niniejszej umowy. 
 

§3 

 
W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do: 
 

a) Zapewnienia dostępu do sieci telefonii komórkowej na obszarach 
objętych deklarowanym zasięgiem (zgodnie z publikowanymi mapami 
zasięgów), na poziomie umoŜliwiającym realizację transmisji głosu i 
danych w kaŜdych warunkach.  
 

b) Zaprogramowania, aktywowania i przekazania Zamawiającemu 
kart SIM telefonii komórkowej w ilościach określonych w Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówienia  
– zwanym dalej SOPZ stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy 
 

c) SprzedaŜy i dostarczenia Zamawiającemu fabrycznie nowych 
telefonów komórkowych wraz z odpowiednimi futerałami i modemów w 
ilościach określonych           w SOPZ.  
 

d) Dostosowania świadczonych usług do wymogów Zamawiającego 
określonych  
w SOPZ.  
 

e) Całodobowego nadzoru nad funkcjonowaniem świadczonej usługi 
w okresie trwania Umowy oraz umoŜliwienia Zamawiającemu 
całodobowego dostępu poprzez aplikację internetową do zarządzania 
usługami oraz konfiguracją na aktywowanych kartach SIM.  
 



f) Zapewnienia, aby jednorazowa przerwa w świadczeniu usług nie 
trwała dłuŜej niŜ 2 godziny. Zamawiający nie będzie obciąŜany kosztami 
usuwania zaistniałych awarii mających wpływ na świadczone dla niego 
usługi. 
 

g) Zapewnienia gwarancji i serwisu na dostarczoną usługę oraz 
urządzenia 
 z koniecznym wskazaniem osób dedykowanych do współpracy ze strony 
Wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby był określony szczegółowy 
podział w zakresie kompetencji związanych ze świadczonymi usługami dla 
dedykowanych do współpracy przedstawicieli Wykonawcy.  

 
h) Bezpłatnego zapewnienia w okresie obowiązywania Umowy cesji 

numerów. 
 

§4 

 
 
1. Umowa obowiązuje od dnia zawarcia przez okres 18 miesięcy z 

zastrzeŜeniem ust.2 
2. W przypadku osiągnięcia kwoty określonej w §8  przeznaczonej przez 

Zamawiającego na realizację niniejszej Umowy następuje 
automatyczne jej wygaśnięcie. 

3. Dostarczenie urządzeń oraz aktywacja kart SIM w liczbie 485 musi 
zostać zakończona w terminie 7 dni od daty zawarcia Umowy. 
Pozostałe urządzenia wynikające z SOPZ będą dostarczone i 
aktywowane w terminach wynikających z pkt.9 SOPZ, z 
zastrzeŜeniem, Ŝe dostarczenie 30 telefonów komórkowych 
wskazanych w pkt 9 SOPZ lp. 15, nastąpi w terminie 7 dni od daty 
zawarcia umowy. 

 

§5 

 
 
1. Zamawiający wyznacza do uzgodnień 

……………………………………………………………………………… 
2. Wykonawca wyznacza do kierowania pracami............................. 
3. Osoby wskazane w punktach 1 i 2 mogą zostać zamienione w trakcie 

realizacji Umowy na inne osoby za porozumieniem stron. 
 

§6 

 
 
1. Urządzenia będące przedmiotem Umowy muszą być fabrycznie nowe, 

nieuŜywane wyprodukowane nie wcześniej niŜ w 2007 roku. 
2. Szczegółowe wykazy (tzw. billingi) indywidualnych rozmów jak równieŜ 

informacje      o wykorzystanych i pozostałych do wykorzystania 
limitach Wykonawca sporządza nieodpłatnie w wersji elektronicznej i 



przekazuje je Zamawiającemu. 
3. Z chwilą podpisania protokołów odbioru aparaty telefonii komórkowej 

oraz modemy stają się własnością Zamawiającego. 
4. Wykonawca dostarczy na własny koszt aparaty wraz z aktywnymi 

kartami SIM, będącymi przedmiotem Umowy zgodnie z warunkami 
Umowy i poniesie pełne ryzyko związane z niebezpieczeństwem jego 
utraty albo uszkodzenia do chwili dokonania jego przekazania 
Zamawiającemu (od poniedziałku do piątku w godzinach 7.30 do 
15.30). Dostawa aparatów telefonii komórkowej i modemów zostanie 
potwierdzona protokołem odbioru sporządzonym przez Strony. 

5. W przypadku stwierdzenia, Ŝe dostarczony przedmiot Umowy jest 
niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia lub z ofertą Wykonawcy, 
Zamawiający odmówi jego odbioru sporządzając protokół zawierający 
przyczyny odmowy odbioru. Strony uzgodnią nowy termin dostarczenia 
części lub całości przedmiotu Umowy nowego, wolnego od wad, 
zgodnego z ofertą Wykonawcy i opisem przedmiotu zamówienia. 

6. Wykonawca powiadomi pisemnie (faksem) Zamawiającego o gotowości 
do dokonania dostawy. 

7. Zamawiający ustali datę i godzinę rozpoczęcia odbioru (od poniedziałku 
do piątku       w godzinach 7.30 - 15.30).  

 

§7 

 
Wykonawca oświadcza, Ŝe posiada odpowiednie uprawnienia do 
świadczenia usług opisanych w umowie oraz do sprzedaŜy oferowanych 
aparatów telefonicznych. 
 

§8 

 
1. Szacunkowa wartość zamówienia  wynosi .................................... 

złotych netto 
(słownie:...............................................................zł), plus 
podatek VAT            w wysokości............................zł, co stanowi 
łącznie wartość brutto................................... zł 
(słownie:............................................................zł). 

2. Strony ustalają za wykonanie przedmiotu Umowy miesięczne 
wynagrodzenie składające się z następujących elementów 
składowych: 
a) miesięcznej opłaty abonamentowej, w której zawarte będą 

wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawcę na realizację 
Umowy przez cały okres jej trwania, w tym koszty obsługi 
serwisowej. 

b) Wysokość opłat za poszczególne rodzaje połączeń zgodne będą z 
cenami podanymi przez Wykonawcę w ofercie. Wykaz cen 
połączeń określony jest w Załączniku nr 2 do Umowy. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za dostarczone telefony wraz z 
akcesoriami oraz modemy cenę wynikająca z oferty Wykonawcy. 

4. Płatność za realizację świadczenia będzie dokonywana w 



miesięcznych okresach rozliczeniowych i będzie sumą opłaty 
abonamentowej,  opłat za wykonane połączenia, transfer danych i 
inne wykorzystane usługi zgodnie z cennikiem zawartym w Załączniku 
nr 2. 

5. Opłata za transfer danych będzie wynikiem iloczynu wielokrotności 
transferu danych w pakietach 10 kB i wartości jednostkowej transferu 
10 kB, określonej na podstawie ceny podanej w załączniku do 
niniejszej Umowy. 

6. Opłata za wykonane połączenia będzie wynikiem iloczynu 
wielokrotności ilości wykonanych połączeń naliczanych co 1 sekundę i 
wartości jednostkowej ceny czasu połączenia trwającego 1 sekundę 
określonej na podstawie cen połączeń podanych     w załączniku  
niniejszej Umowy. 

7. W wypadku transmisji danych i realizacji połączeń z poza terytorium 
RP (roaming), Strony ustalają, Ŝe koszt przesyłu danych będzie 
zgodny z ceną podaną przez Wykonawcę w ofercie i określonej w 
Załączniku nr 2 Umowy. 

8. Wykonawca dostarczy oddzielną fakturę VAT za dostarczone 
Zamawiającemu telefony wraz z akcesoriami i modemy. 

9. Faktury VAT przedłoŜone przez Wykonawcę muszą zawierać ceny 
jednostkowe brutto za kaŜdy zrealizowany element składowy usługi. 

10. Wynagrodzenie za przedmiot Umowy nie ulegnie zmianie w trakcie 
obowiązywania Umowy. 

11. Zapłata za wykonanie przedmiotu Umowy nastąpi w terminie 28 dni 
od daty wystawienia faktury VAT[ z zastrzeŜeniem wyjątków 
przewidzianych w SOPZ]. Zapłata dokonana będzie przelewem na 
rachunek Wykonawcy, wskazany w fakturze. 

12. Za termin zapłaty przyjmuje się dzień obciąŜenia rachunku 
Zamawiającego. 

13. Zamawiający nie wyraŜa zgody na cesję wierzytelności wynikających 
z Umowy. 

 

§9 

 
1. Wykonawca na dostarczone aparaty telefonii komórkowej oraz 

modemy zapewni gwarancję na okres nie krótszy niŜ czas 
obowiązywania niniejszej umowy. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna 
się od dnia podpisania protokołu odbioru. 

2. Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiający będzie 
przekazywał bezpośrednio do Wykonawcy. 

3. W tracie obowiązywania Umowy Wykonawca zapewnia bezpłatny 
transport uszkodzonego i naprawionego sprzętu do i z siedziby 
Zamawiającego. 

4. Zamawiający moŜe dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji takŜe po 
upływie terminu gwarancji, jeŜeli reklamował wadę przed upływem 
tego terminu. Zamawiający ma moŜliwość korzystania z uprawnień 
wynikających z rękojmi w okresie trwania gwarancji. 

5. Dla umoŜliwienia Zamawiającemu dokonywania zgłoszeń o awarii, 



Wykonawca przekaŜe adres poczty elektronicznej oraz uruchomi faks 
dostępny dla Zamawiającego całodobowo. Zgłoszenia będą 
dokonywane pisemnie. Numer faksu, adres poczty elektronicznej jak 
równieŜ lista osób uprawnionych do zgłaszania awarii ze strony 
Zamawiającego stanowić będą załącznik do Protokołu Odbioru. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń serwisowych 
telefonicznie lub faksem, 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, oraz 
dokonania niezwłocznego (nie później niŜ w czasie 15 min) 
potwierdzenia otrzymanego zgłoszenia (telefonicznego lub 
faksowego) na fax nr..............lub adres poczty elektronicznej........... 

7. O kaŜdej zmianie adresu poczty elektronicznej lub numerów 
faksowych Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego 
w formie pisemnej. Powiadomienie o powyŜszych zmianach nie 
stanowi zmiany Umowy wymagającej sporządzenia aneksu. 

 

 

§10 

 
 
1. Wykonawca oprócz złoŜonego w § 7 oświadczenia gwarantuje, Ŝe 

dostarczony przedmiot Umowy, nie jest  obciąŜony wadami 
prawnymi. 

2. W przypadku wystąpienia wad prawnych, Zamawiającemu 
przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z konsekwencjami 
określonymi w § 11 i Ŝądania naprawienia poniesionej w związku z 
tym rzeczywistej straty. 

 
§11 

 
1. Zamawiający moŜe naliczyć Wykonawcy karę umowną za 

niedotrzymanie terminu realizacji Umowy, w wysokości 0,2 % 
szacunkowej wartości zamówienia, określonej w § 8 ust. 1 Umowy.1 
za kaŜdy kalendarzowy dzień zwłoki w stosunku do terminu 
określonego w §4 ust.3 niniejszej Umowy,  

2. W przypadku, gdy zwłoka o której mowa w ust.1  przekroczy 14 dni 
kalendarzowych Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
wysokości 1 % szacunkowej wartości zamówienia brutto określonej 
w § 8 ust. 1, za kaŜdy następny kalendarzowy dzień zwłoki. 

3. Maksymalna kwota kary, o której mowa w ust. 1 i ust. 2 wynosi 10 
% szacunkowej wartości zamówienia, określonej w § 8 ust. 1 
Umowy. 

4. W przypadku odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca 
zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 20 % 
szacunkowej wartości zamówienia brutto określonego w § 8 ust. 1, w 
terminie 21 dni od dnia odstąpienia od Umowy. 

5. Kary umowne mogą być potrącone z wynagrodzenia naleŜnego 
Wykonawcy. 

6. Zamawiający wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe 



naliczenie kar umownych w ciągu 21 dni od zaistnienia okoliczności 
uzasadniających ich naliczenie. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach 
ogólnych odszkodowania przewyŜszającego kary umowne do 
wysokości rzeczywistej. 

 
§12 

 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, Ŝe 
wykonanie Umowy nie leŜy w interesie publicznym, czego nie moŜna 
było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający moŜe 
odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 
powyŜszych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca moŜe 
Ŝądać wynagrodzenia naleŜnego z tytułu wykonania części Umowy. 

2. JeŜeli zwłoka w dostarczeniu urządzeń przekroczy 30 dni 
Zamawiający ma prawo odstąpienia od Umowy, w terminie miesiąca 
od zaistnienia tej okoliczności. 

3. JeŜeli Wykonawca nie rozpocznie świadczenia usług w terminie 30 
dni od zawarcia Umowy lub jeŜeli nastąpi przerwa w świadczeniu 
usług będących przedmiotem Umowy przekraczająca 30 dni 
Zamawiający ma prawo rozwiązania Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym. 

§13 

 
 

1. Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienaleŜyte 
wykonanie swoich zobowiązań, jeŜeli niewykonanie zostało 
spowodowane wydarzeniem będącym poza kontrolą, oraz gdy w 
chwili zawarcia Umowy niemoŜliwe było przewidzenie zdarzenia i 
jego skutków, które wpłynęły na zdolność strony do wykonania 
Umowy, oraz gdy niemoŜliwe było uniknięcie samego zdarzenia lub 
przynajmniej jego skutków („siła wyŜsza”. 

2. Za siłę wyŜszą nie uznaje się brak środków u Wykonawcy, nie 
dotrzymania zobowiązań przez jego kontrahentów oraz brak 
zezwoleń niezbędnych Wykonawcy dla wykonania Umowy, 
wydawanych przez dowolną władzę publiczną. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o 
zaistnieniu siły wyŜszej i dokonania stosownych ustaleń celem 
wyeliminowania moŜliwych skutków działania siły wyŜszej. 
Powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim, naleŜy 
dokonać pisemnie lub w inny dostępny sposób, niezwłocznie po 
fakcie wystąpienia siły wyŜszej. Do powiadomienia naleŜy dołączyć 
dowody na poparcie zaistnienia siły wyŜszej. 

4. W przypadku braku zawiadomienia zarówno o zaistnieniu jak i o 
ustaniu okoliczności siły wyŜszej, jak równieŜ nie przedstawienia 
dowodów, o których mowa w ust. 3, ustęp pierwszy niniejszego 
paragrafu nie ma zastosowania. 

 



§14 

 
1. Wszelkie uzupełnienia oraz zmiany treści Umowy wymagają formy 

pisemnej - aneksu pod rygorem niewaŜności chyba, Ŝe Umowa 
stanowi inaczej. 

2. Zakazuje się zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do 
treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, 
chyba Ŝe konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z 
okoliczności, których nie moŜna było przewidzieć w chwili zawarcia 
Umowy, lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego 

 

§15 

 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności wszystkich 

informacji, w których posiadanie wszedł w trakcie wykonywania 
Umowy lub w związku z wykonywaną Umową oraz do nie 
wykorzystywania ich do innych celów niŜ wykonywanie czynności 
wynikających z niniejszej Umowy. 

2. W przypadku zaistnienia potrzeby udostępnienia Wykonawcy przez 
Zamawiającego informacji niejawnych niezbędnych do realizacji 
Umowy - zostaną one przekazane zgodnie z obowiązującą ustawą o 
ochronie informacji niejawnych. 

 

§16 

 
 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie 

przepisy kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych 
oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

2. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania Umowy 
rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby 
Zamawiającego. 

3. Załączniki wymienione w niniejszej Umowie, stanowią jej integralną 
część. 

4. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 
Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

 
 
Załącznik do umowy: 1. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, 
                               2. Oferta Wykonawcy.   
 

 

 

 WYKONAWCA                            ZAMAWIAJĄCY 
 

 



 

 

 
 
 


