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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA 
NA ŚWIADCZENIE USŁUG TELEFONICZNYCH W ZAKRESIE POŁĄCZEŃ WYCHODZĄCYCH  

Z CA KWP RADOM 
NR SPRAWY 2/2010 

 
1. NAZWA I ADRES I ZAMAWIAJĄCEGO 

Komenda Wojewódzka Policji zs. w Radomiu 
ul. 11-go Listopada 37/59 
26-600 Radom 
Sekcja Zamówień Publicznych 
tel. (048) 345-31-03, fax (048) 345-20-02 
 

2. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 
Przetarg nieograniczony 

      Podstawa prawna: 
     Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  
     (Dz. U. z 2007 r. Nr 223,poz. 1655 z późn. zm. ) 

 
 

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonicznych dla linii Zamawiającego  
w zakresie połączeń wychodzących lokalnych i strefowych, a takŜe do sieci telefonii 
komórkowych, generowanych z CA KWP Radom. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do niniejszej specyfikacji. 
kod CPV- Wspólny Słownik Zamówień: 64211100-9 

 
3.1 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.  
3.2 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
3.3 Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej. 
3.4 Ogłoszenie o zamówieniu opublikowane zostało w BZP nr 8825-2010 

w dniu 13.01.2010 r. oraz na stronie internetowej zamawiającego:  
www.mazowiecka.policja.gov.pl od dnia 13.01.2010 r. 

       
4. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 

Usługi będące przedmiotem umowy realizowane będą przez czas określony tj. 24 miesiące od 
dnia podpisania protokołu uruchomienia usług dla lokalizacji określonych w załączniku nr 1 do 
umowy.  
Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia świadczenia przedmiotowych usług najpóźniej 
w terminie 14 dni, licząc od dnia zawarcia umowy.     
   

5. OPIS WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU 
DOKONYWANIA  OCENY SPEŁNIANIA TYCH WARUNKÓW 
O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają warunki, 
dotyczące: 

 
1 ) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeŜeli 
przepisy prawa nakładają  obowiązek ich posiadania, 
2 ) posiadania wiedzy i doświadczenia, 
3 ) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do 
wykonywania zamówienia 
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej 
 



Zamawiający dokona oceny spełnienia przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu na 
podstawie załączonych dokumentów i oświadczeń, zgodnie z formułą „spełnia-nie spełnia” z 
uwzględnieniem przepisu art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. Z treści załączonych do 
oferty dokumentów musi wynikać jednoznacznie, Ŝe ww. warunki Wykonawca spełnił. 
 
W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia warunki określone w 
pkt. 1-4 winien spełniać jeden Wykonawca lub Wykonawcy wspólnie. 
 
 

6. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW, JAKIE MAJĄ DOSTARCZYĆ   
WYKONAWCY 
 

I. GRUPA 
W celu wykazania spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu 
zamawiający Ŝąda: 
a) oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu  określonych w art. 22 ust. 1 pkt. 1-4 
( zgodnego w treści z załącznikiem nr 2 do siwz) 
b) UWAGA! Wykonawca moŜe polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach 
zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezaleŜnie od 
charakteru prawnego łączących go nimi stosunków.  
Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zmawiającemu, iŜ będzie 
dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności 
przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do 
dysponowania niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu 
zamówienia. 
PowyŜsze dokumenty muszą być złoŜone w formie oryginału. 
II GRUPA 
W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 cyt. ustawy, 
zamawiający Ŝąda następujących dokumentów: 
 
c) oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia ( zgodnego w treści z załącznikiem nr 3 do siwz) 
 
d) aktualnego odpisu z właściwego rejestru, jeŜeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w 
celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego 
nie wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a  w stosunku do osób fizycznych 
oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy ( zgodnego w treści z załącznikiem nr 4 do siwz ) 
PowyŜsze dokumenty muszą być złoŜone w formie oryginału lub kserokopii potwierdzonej 
formułą „za zgodność z oryginałem„ przez osobę ( osoby ) upowaŜnione do 
reprezentowania Wykonawcy 
 
 
III. GRUPA 
 
e)W przypadku udzielenia pełnomocnictwa -  oryginał pełnomocnictwa lub kopia 
poświadczona przez notariusza. 
 
 
IV.GRUPA: 
 
f) druk Oferty Wykonawcy (wzór stanowi załącznik nr 5), 
UWAGA! naleŜy dołączyć wszystkie  strony druku oferty Wykonawcy  
g) parafowany wzór umowy (wzór stanowi załącznik nr 6), 
h) oświadczenie Wykonawcy dotyczące warunków realizacji zamówienia (wzór stanowi załącznik nr 7) 
 
PowyŜsze dokumenty z GRUPY IV muszą być opatrzone pieczęcią i podpisem osoby  
(osób) upowaŜnionych do reprezentowania Wykonawcy, za wyjątkiem wzoru umowy, 
który moŜe być jedynie parafowany. 



 
W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia wymagane jest 
określenie pełnomocnika do ich reprezentowania w postępowaniu albo reprezentowania  
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Oryginał pełnomocnictwa, z 
którego musi wynikać zakres umocowania dla pełnomocnika ustanowionego przez wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, naleŜy załączyć do oferty.  

7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO  
Z WYKONAWCAMI 

1). Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy przekazują 
pisemnie. 

2). JeŜeli zamawiający lub wykonawca przekazuje oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz 
informacje faksem, kaŜda ze stron na Ŝądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. 

3). W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę, 
Zamawiający domniema, iŜ pismo wysłane przez Zamawiającego na numer faksu podany 
przez Wykonawcę zostało mu doręczone w sposób umoŜliwiający zapoznanie się 
Wykonawcy z treścią pisma. 

4). Korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem, naleŜy kierować na adres: 

Komenda Wojewódzka Policji zs. w Radomiu 

Ul. 11-go Listopada 37/59 

26-600 Radom 

Sekcja Zamówień Publicznych 

     Osobami uprawnionymi do kontaktów z Wykonawcami są : 
 
1. Sprawy formalno – prawne –Justyna Kowalska tel. 0 48 345 31  03 Sekcja Zamówień 

Publicznych KWP zs. w Radomiu,  
2. Sprawy formalno – prawne –Julita Dudzińska tel. 048 345 29 10 Sekcja Zamówień Publicznych 

KWP zs. w Radomiu, 
3. Sprawy techniczne –Arkadiusz Świątyński  tel. 048 345 30 00  Wydział Łączności i    
      Informatyki KWP zs. w Radomiu. 
 

Godziny urzędowania: od 7.30 do 15.30 - od poniedziałku do piątku. 
 

8. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM 
 Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium 
 
9. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEśYTEGO WYKONANIA UMOWY 
Zamawiający  będzie Ŝądał zabezpieczenia naleŜytego wykonania umowy. Wykonawca, ,którego 
oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza będzie zobowiązany wnieść zabezpieczenie 
najpóźniej w dniu zawarcia umowy. 

1. Wykonawca wniesie zabezpieczenie naleŜytego wykonania umowy w wysokości 10 % wartości 
umowy.  Zabezpieczenie słuŜy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienaleŜytego 
wykonania umowy.  

2. Zabezpieczenie moŜe być wniesione według wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku 
następujących formach: 

pieniądzu, 
poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, 
z tym Ŝe zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pienięŜnym, 
gwarancjach bankowych,  
gwarancjach ubezpieczeniowych, 
poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust.5 pkt.2 ustawy z 
dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości 

3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wykonawca wpłaci przelewem na rachunek bankowy 
zamawiającego: Kredyt Bank S.A. o/Radom  09 1500 1647 1216 4002 8965 0000 



4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami zgodnie z zasadami 
określonymi w art. 148 ust.5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 

5. Zamawiający dokona zwrotu wniesionego przez wykonawcę zabezpieczenia naleŜytego wykonania 
umowy w terminie 30 dni od daty wykonania zamówienia i uznania go przez zamawiającego za 
naleŜycie wykonane.  
 
10. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ 
 30 dni - bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu  składania ofert. 
Zgodnie z zapisem art. 85 ust. 2 wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiającego moŜe 
przedłuŜyć termin związania ofertą, z tym, Ŝe zamawiający moŜe tylko raz, co najmniej na 3 dni 
przed upływem terminu  związania ofertą, zwrócić się do wykonawców o wyraŜenie zgody na 
przedłuŜenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuŜszy jednak niŜ 60 dni. 
 
 
 
11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT 

 
1). Oferta powinna być sporządzona w języku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod  rygorem 
odrzucenia oferty. 
2). Treść oferty musi odpowiadać treści Specyfikacji Istotnych Warunków.  
3). Zaleca się ponumerowanie stron i ułoŜenie wg punktu 6 niniejszej  Specyfikacji. 
4). Wykonawca moŜe złoŜyć tylko jedną ofertę. Wykonawca, który przedłoŜy więcej niŜ jedną ofertę 
zostanie wyłączony z postępowania. 
5). Wykonawca moŜe przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę pod 
warunkiem, Ŝe Zamawiający otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu 
oferty przez wykonawcę. 
Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi być złoŜone wg takich samych zasad jak składana oferta 
z odpowiednim oznakowaniem „ZMIANA”. 
6). Wykonawca, który składa ofertę, zgodnie z zapisem art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. 
Prawo zamówień publicznych winien nie później niŜ w terminie składania ofert zastrzec informacje, 
które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji. Wykonawca nie moŜe zastrzec informacji o których mowa w art. 86 ust 4 cyt. ustawy. 
Dokumenty zawierające takie informacje winny być umieszczone w odrębnej kopercie z 
oznaczeniem „Informacje zastrzeŜone”. 
 
 
OFERTĘ NALEśY ZŁOśYĆ W SIEDZIBIE KOMENDY WOJEWÓDZKIEJ POLICJI ZS.  W 
RADOMIU. 
RADOM UL. 11 LISTOPADA 37/59   
POKÓJ 801 
             
Ofertę naleŜy umieścić w zamkniętej kopercie: 

- koperta powinna posiadać nazwę i adres Zamawiającego oraz być oznaczona w następujący 
sposób:  

 
Komenda Wojewódzka Policji zs. w Radomiu 
ul. 11-go Listopada 37/59 
26-600 Radom 
Sekcja Zamówień Publicznych KWP zs. w Radomiu pokój 801 / 8- piętro/. 

 
„Oferta na świadczenie usług telefonicznych w zakresie połączeń 

wychodzących z CA KWP Radom 
Nr sprawy  2/2010 

 
NIE OTWIERAĆ przed 21.01.2010r.  godz. 1100” 

PowyŜsze oznaczenie koperty jest bezwzględnie obowiązujące. 
 



12. MIEJSCE, TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT 
 

 Miejsce i termin składania ofert. 
Oferty naleŜy składać w siedzibie Zamawiającego w Radomiu: 26-600 Radom,  
ul. 11-Listopada 37/59 w pok. 801( Sekcja Zamówień KWP zs. w Radomiu) w terminie do dnia  
21.01.2010 do godz. 1000 lub przesłać listownie na adres Zamawiającego. 
 
Oferty złoŜone bądź nadesłane po terminie zostaną przez Zamawiającego zwrócone bez  
otwierania po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu zgodnie z zapisem 
art. 84 ust. 2. W celu umoŜliwienia realizacji powyŜszego obowiązku Zamawiający zaleca 
umieszczenie na kopercie nazwy i adresu Wykonawcy. 
 
 
 
 
 Miejsce i tryb otwarcia ofert: 
 

1. Otwarcie ofert jest jawne i nastąpi w siedzibie Zamawiającego w dniu 21.01.2010 o godz. 
1100  w budynku KWP – II piętro pok. 203, w obecności Wykonawców,  którzy zechcą 
przybyć.  

2. Otwarcia ofert dokona Komisja ds. Udzielania Zamówień Publicznych.  
3. Przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie 

zamówienia.  
4. Podczas otwierania  ofert Zamawiający ogłosi:  

 
a. Stan otwartych ofert (powinny być nienaruszone w chwili otwarcia). 
b. Nazwę i adres wykonawcy, którego oferta jest otwierana. 
c. Łączną cenę brutto oferty. 
d. Warunki płatności. 

Informacje o których mowa przekazane zostaną niezwłocznie wykonawcom, którzy nie byli obecni przy 
otwarciu ofert na ich wniosek na załączonym druku ZP-12. 

5. Ocena złoŜonych ofert nastąpi w części niejawnej posiedzenia Komisji . 
6. W toku badania i oceny ofert Zamawiający moŜe Ŝądać od Wykonawców wyjaśnień 
dotyczących  treści złoŜonych ofert w trybie art. 87 ust. 1.ustawy - Prawo zamówień publicznych. 
Niedopuszczalne  jest prowadzenie między zamawiającym a wykonawcą negocjacji dotyczących 
złoŜonej oferty oraz z zastrzeŜeniem art. 87 ust.2 dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej treści. 
Zamawiający oceni i porówna tylko te oferty, które zostaną zaklasyfikowane jako nie 
podlegające odrzuceniu. 

 

13. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY 

  

a) cena powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia, 
b) wykonawca zobowiązany jest podać łączną cenę brutto w formularzu ofertowym,   
c) wszystkie wartości podane w ofercie muszą być liczone z dokładnością do dwóch miejsc po 

przecinku. 
d) Wykonawca wypełni załącznik nr 5 , w którym poda wartość brutto ceny usługi oraz   
       wartość brutto jednorazowej opłaty instalacyjnej brutto oraz opłatę abonamentową   
       brutto za 24 miesięcy (czyli okres obowiązywania umowy). 
e) Sposób obliczania wartości brutto 

W tabeli w formularzu ofertowym (zał. 5) podane są dane ruchu wygenerowanego w 
listopadzie 2009. SłuŜą one tylko i wyłącznie skonstruowaniu ofert i porównaniu złoŜonych 
ofert. Komenda Wojewódzka Policji zs. w Radomiu nie gwarantuje takich wielkości ruchu przez 
cały okres trwania umowy. Wykonawca jest zobowiązany do podania opłat jednostkowych dla 
poszczególnych kryteriów. 

„Wartość brutto” (kol.5) jest iloczynem liczb wykazanych w kol 2,3,4 dla poszczególnych usług. 



 
 
14. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY 

WYBORZE OFERTY 
  
cena brutto-100 %    

  
Pod pojęciem ceny naleŜy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r 
o cenach. 
Zamawiający do porównania ofert przyjmie łączną cenę brutto oferty.  
 
INFORMACJE  DOTYCZĄCE FORMALNOŚCI PO WYBORZE OFERTY   

NAJKORZYSTNIEJSZEJ 
1). Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zawiadomi wykonawców, którzy 
złoŜyli oferty o: 

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę), siedzibę i adres wykonawcy, 
którego ofertę wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takŜe nazwy (firmy), siedziby i adresy 
wykonawców, którzy złoŜyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i porównania złoŜonych ofert.   

b. wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne, 
c. wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając 

uzasadnienie faktyczne i prawne. 
2). Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiający zamieści informacje, o których 
mowa w ppkt. 1 litera a , równieŜ na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w 
swojej siedzibie. 
 

15. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO 
TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY 

-  Ogólne warunki umowy / projekt umowy / stanowi załącznik nr 6 do SIWZ. 
 - Umowa zostanie zawarta z  wykonawcą, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w 
terminie nie krótszym niŜ 7 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, z zastrzeŜeniem 
art. 94 ust.1a.  
ZAMAWIAJĄCY NIE PRZEWIDUJE MOśLIWOŚCI ZMIAN POSTANOWIEŃ ZAWARTEJ 
UMOWY.  

 
16. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCE WYKONAWCY W TOKU 

POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 
 

Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej jeŜeli ich interes prawny w uzyskaniu zamówienia 
doznał lub moŜe doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. 
Wykonawcom przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI ustawy Prawo zamówień 
publicznych. 
 

17. ZAMAWIAJĄCY śĄDA WSKAZANIA PRZEZ WYKONAWCĘ W OFERCIE CZĘŚCI 
ZAMÓWIENIA, KTÓREJ WYKONANIE POWIERZY PODWYKONAWCOM. 

 
 

Załączniki: 
 nr 1– szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
 nr 2 - oświadczenie z art. 22 

       nr 3 – oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udz. zam. 
       nr 4- oświadczenie osób fizycznych o braku podstaw do wykluczenia w zakresie  
       art. 24 ust. 1 pkt. 2 
       nr 5 – wzór oferty 
       nr 6 – wzór umowy 
       nr 7 – oświadczenie wykonawcy dot. warunków realizacji zamówienia 

 
 



 

Załącznik nr 1 do SWIZ 

 

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup usług telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej: ruch wychodzący – 

wszystkie rodzaje połączeń telefonicznych, na okres 24 miesięcy. 

2. Usługa musi być zrealizowana przy wykorzystaniu stacjonarnego zakończenia sieci dostarczonego przez 

Wykonawcę dla Zamawiającego w postaci traktu PRI ISDN współpracującego z centralą Zamawiającego – 

DGT. 

3. Połączenie sieci Zamawiającego ze stacjonarnym zakończeniem sieci Wykonawcy dokonane będzie na 

przełącznicy MDF w obiekcie Zamawiającego Radom ul.11go Listopada 37/59 budynek 3 p.203. 

4. Zamawiający zastrzega sobie, iŜ usługa nie moŜe być świadczona z uŜyciem technologii alternatywnych, tj. 

bramki GSM, numery dostępowe, VoIP. 

5. Usługa połączeń telefonicznych musi być zrealizowana za pomocą stacjonarnego zakończenia sieci Wykonawcy 

obejmującego ISDN PRA zgodnie z zaleceniami: ITU-T I.431(warstwa fizyczna), ETS 300 102-1 (protokół). 

Punkt styku dla realizacji usługi musi spełniać następujące wymagania: 

• parametry elektryczne zgodne z ITU-T G.703, impedancja falowa= 120 Ώ, przepływność 2 Mbit/s, 

• parametry jakościowe zgodne z ITU-T M.2100, M.2101 oraz G.821, G.826, 

• dopuszczalne fluktuacje fazy i przepływności zgodne z ITU-T G.823 i G.921, 

• struktura ramki zgodna z G.704 (bity E wykorzystane do kontroli parzystości CRC4) i G.705, 

• stopa błędów poniŜej 1x10-6, 

• typ dostępu: ISDN PRA 30B + 2D EURO-ISDN,  

• protokół sygnalizacyjny w TS16:DSS-1. 

6. Sieci muszą być zsynchronizowane zgodnie z wymogami określonymi w Rozporządzeniu Ministra Łączności z 

dnia 04.09.1997 w sprawie wymagań technicznych i eksploatacyjnych dla urządzeń, linii  

i sieci telekomunikacyjnych zakładanych i uŜywanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, załącznik nr 9 

„Wymagania techniczne i eksploatacyjne dla telefonicznych central abonenckich i zasady współpracy z 

centralami sieci telekomunikacyjnej uŜytku publicznego” lub do innego źródła zgodnie z zaleceniem ITU-T 

G.812. 

7. Wykonawca poniesie koszty wyposaŜenia w przypadku braku moŜliwości technicznych współpracy urządzeń 

Zamawiającego z urządzeniami Wykonawcy 

8. Zamawiający wymaga zapewnienia pełnej prezentacji numeru dla wszystkich połączeń wychodzących. 

9. Wykonawca zapewni sekundowe naliczanie opłat za połączenie telefoniczne i będzie naliczał koszty połączeń 

wg stawek z formularza ofertowego. Zamawiający nie dopuszcza Ŝadnych opłat za inicjacje połączeń.  

10. Wymaga się od Wykonawcy dostarczania w cyklach miesięcznych pełnego zestawienia bilingowe, tzn. wykaz 

zrealizowanych połączeń zawierających informację: o numerze, numer stacji końcowej, datę, godzinę, czas 

trwania połączenia wraz z kosztami. Dopuszcza się moŜliwość dostarczania powyŜszych danych pocztą 

elektroniczną lub na nośniku CD w terminie do 14 dni roboczych od zakończenia cyklu rozliczeniowego  

11. Wymagana gotowość i dyspozycyjność  w trybie 24/7/365. 

12. Usuwanie uszkodzeń i przywracanie łączności musi nastąpić w ciągu max. 4 godz. od chwili zgłoszenia 

Wykonawcy w formie telefonicznej, mailowej, faksowej. 

13. Wykonawca musi posiadać całodobowe centrum przyjmowania reklamacji, czynne w trybie 24/7/365 przez cały 

czas trwania umowy. 



14. Wszelkie sprawy formalne, techniczne i organizacyjne związane z uruchomieniem usługi spoczywają na 

Wykonawcy. 

 

Załącznik Nr 2 

 

 

.............................................                                     ............................................. 

 (pieczęć firmy)                                                                                         (miejscowość, data)  

 

 

OŚWIADCZENIE 

złoŜone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 2/2010 

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy 

 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

...... 

 

oświadczam, Ŝe spełniam warunki określone w art. 22 ust. 1 Ustawy  
z dnia 29 stycznia 2004 r- Prawo zamówień publicznych tzn.:  
1 ) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeŜeli 
przepisy prawa nakładają  obowiązek ich posiadania, 
2 ) posiadania wiedzy i doświadczenia, 
3 ) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do 
wykonywania zamówienia 
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej 

 

 

....................................................... 

(pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej 

                                                                                      do reprezentowania Wykonawcy) 
 

* W przypadku reprezentowania Wykonawcy przez kilka osób łącznie niniejsze 
oświadczenie winna wypełnić  kaŜda z tych osób - oddzielnie 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
Załącznik nr 3 
 

 
 
 

.............................................                                     ............................................. 

 (pieczęć firmy)                                                                                         (miejscowość, data)  

 

 

OŚWIADCZENIE 

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA 

złoŜone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 2/2010 

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy 

 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

oświadczam, Ŝe brak jest podstaw do wykluczenia nas z ww. postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 – 

Prawo zamówień publicznych 

 

     
   
 ....................................................... 

(pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej 

                                                                                      do reprezentowania Wykonawcy) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
Załącznik nr 4 
 

 
 
 

.............................................                                     ............................................. 

 (pieczęć firmy)                                                                                         (miejscowość, data)  

 

 

OŚWIADCZENIE 

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA 

W ZAKRESIE ART. 24 UST. 1 PKT. 2 

złoŜone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 2/2010 

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy 

 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

oświadczam, Ŝe brak jest podstaw do wykluczenia w zakresie  art. 24 ust. 1  pkt. 2 ustawy  

z dnia 29 stycznia 2004 – Prawo zamówień publicznych 

 

     
   
 ....................................................... 

(pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej 

                                                                                      do reprezentowania Wykonawcy) 
 
 
 
 
 
 

*dot. tylko osób fizycznych 
 
 
 
 

 

 

 



 

 

( pieczęć Wykonawcy )                                                                       

 

            Załącznik nr 5 

 

FORMULARZ  OFERTOWY 

dot. 
Świadczenia usług telefonicznych w zakresie połączeń wychodzących z CA KWP Radom  

nr sprawy  2/2010 

Wykonawca: Zarejestrowana nazwa Przedsiębiorstwa: 

................................................................................................................................................. 

Zarejestrowany adres Przedsiębiorstwa: 

................................................................................................................................................. 

Numer telefonu ....................................................................................................................... 

Numer faksu     ...................................................................................................................... 

Regon...................................................................................................................................... 

Zwrotu  zabezpieczenia proszę  dokonać  na  konto  bankowe    nr 

................................................................................................................................................. 

 

1 2 3 4 5 

Opis kryterium oceny oferty Ilość 

Ilość miesięcy 

obowiązywani

a umowy 

Oferowana 

cena 

jednostkowa 

brutto 

Oferowana 

wartość 

brutto 

(poz.2x3x4) 

Poz.  Nr 1; 

Abonament (A) za trakt 
1 24   

  

Poz.  Nr 2 

Opłata instalacyjna* 
1 ---------  

 

Poz. Nr  3 

Cena (CL) 1 minuty połączenia w 

ruchu lokalnym i strefowym 

47 000 

Minut 
24   

  

Poz.  Nr 4 

Cena (CK) za 1 minutę połączenia w 

ruchu komórkowym 

44 000 

minut  
24   

  



Poz,  nr 5 

Cena (CK) za 1 minutę połączenia w 

ruchu komórkowym do sieci PLAY 

2 000 

minut 
24   

  

Poz.  Nr 6 

Cena (CM) za 1 minutę połączenia w 

ruchu międzystrefowym 

120 

minut 
24   

  

 

RAZEM WARTOŚĆ BRUTTO:  

 

 

 

Wartość oferty  brutto; 

( RAZEM WARTOŚĆ BRUTTO)……………………………………………………………. ZL 

(SŁOWNIE) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

UWAGA; 

• W przypadku gdy Wykonawca nie będzie pobierał opłaty instalacyjnej w kolumnie 

nr 4  naleŜy wpisać „Zamawiający nie będzie obciąŜony opłatą instalacyjną”  

• Oświadczamy, Ŝe zapoznaliśmy się z warunkami przystąpienia do przetargu nieograniczonego 
określonymi w specyfikacji istotnych warunków zamówienia i nie wnosimy do nich zastrzeŜeń 
oraz uzyskaliśmy niezbędne informacje do przygotowania oferty. 

• Oświadczamy, Ŝe uwaŜamy się za związanych niniejszą ofertą zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt. 1 
Ustawy Prawo zamówień publicznych ( Dz.U. Nr 19 poz. 177 z póź. zm.) tzn. przez 30 dni od 
upływu terminu przewidzianego do składania ofert. 

• Oświadczamy, Ŝe załączony do specyfikacji projekt umowy (załącznik nr 6) został przez nas 
zaakceptowany i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w 
miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

•  Do niniejszej oferty załączamy wymagane w Specyfikacji Istotnych   Warunków 
Zamówienia następujące dokumenty: 

I. GRUPA 
a) oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu  określonych w art. 22 ust. 1 pkt. 1-4 
( zgodnego w treści z załącznikiem nr 2 do siwz) 
b) UWAGA! Wykonawca moŜe polegać na wiedzy i doświadczeniu, potencjale technicznym, osobach 
zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach finansowych innych podmiotów, niezaleŜnie od 
charakteru prawnego łączących go nimi stosunków.  
Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić zmawiającemu, iŜ będzie dysponował 
zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne 
zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dysponowania niezbędnych zasobów na okres 
korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia. 
 
c) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia ( zgodnego w treści z załącznikiem nr 3 do siwz) 
 
d) aktualny odpis z właściwego rejestru, jeŜeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu 
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego nie 



wcześniej niŜ 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a stosunku do osób fizycznych 
oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy ( zgodnego w treści z załącznikiem nr 4 do siwz ) 
 
 
 
III. GRUPA 
 
e)W przypadku udzielenia pełnomocnictwa -  oryginał pełnomocnictwa lub kopia 
poświadczona przez notariusza. 
 
 
IV.GRUPA: 
g) parafowany wzór umowy (wzór stanowi załącznik nr 6), 
h) oświadczenie Wykonawcy dotyczące warunków realizacji zamówienia (wzór stanowi załącznik nr 7) 

 

 

 

 

 

…………………………. , dn. ……………………………                          

       ....................................................... 

       (pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej 

                                                                                      do reprezentowania Wykonawcy) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
       
 

Załącznik nr 6 
 

 

UMOWA NR   ..../2010 

zawarta w dniu  ..................... 2010 roku pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Komendą Wojewódzką Policji z siedzibą w Radomiu  ul. 11-go Listopada 37/59 

reprezentowaną przez: 

mgr ElŜbietę Gajewską – Zastępcę Mazowieckiego Komendanta Wojewódzkiego Policji  

przy kontrasygnacie kom. Anny Cichockiej – p.o. Głównego Księgowego Naczelnika Wydziału 

Finansów KWP zs. w Radomiu 

zwaną w treści umowy „Zamawiającym”  

a, 

.................................................  

z siedzibą ................................................. posiadającą NIP .....................,  REGON ....................;  działający 

na podstawie wpisu do  ..............................  pod numerem  ............................. 

 

reprezentowanym  przez: 

..................................................... 

na podstawie .......................................................... 

zwanym w  dalszej części umowy „Wykonawcą”  

 

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego  

w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych  

( Dz. U. Nr 19, poz.177 z póz. zm.) – numer sprawy…….., o następującej treści:  

 

PRZEDMIOT UMOWY 

 

§ 1 

1.Przedmiotem Umowy jest: 

1.1.Świadczenie usług telefonicznych dla linii Zamawiającego, w zakresie połączeń wychodzących lokalnych  

i strefowych, międzystrefowych, a takŜe do sieci telefonii komórkowych, generowanych z CA KWP Radom. 

2.   Usługi, o których mowa w ust. 1, świadczone będą z uwzględnieniem parametrów technicznych i ilościowych  

określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 

3.   Z tytułu uruchomienia usług Zamawiający nie będzie ponosił opłat za uzyskanie dostępu do sieci 

telekomunikacyjnej Wykonawcy. 

 

 



 

 

TERMIN WYKONANIA UMOWY 

 

§ 2 

1.Usługi będące przedmiotem umowy realizowane będą przez czas określony tj. 24 miesiące od dnia podpisania 

protokołu uruchomienia usług dla lokalizacji określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy.  

2.Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia świadczenia przedmiotowych usług najpóźniej w terminie 14 dni, 

licząc od dnia zawarcia umowy. 

 

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

§ 3 

1.Wykonawca zobowiązany jest do  naleŜytego wykonania przedmiotu umowy o którym mowa w § 1 umowy ,  

a w szczególności do świadczenia usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły tj. codziennie przez całą dobę 

przez okres realizacji umowy z zapewnieniem wysokiej jakości połączeń tj. poprawności wybierania numerów, 

braku zakłóceń utrudniających lub uniemoŜliwiających korzystanie z usługi , a ewentualne przerwy rozliczane 

będą na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

2.Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy z naleŜytą starannością, zgodnie z opisem przedmiotu 

zamówienia, oraz wymaganiami SIWZ do postępowania, przedłoŜoną ofertą i obowiązującymi przepisami, a  w 

szczególności zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 16 lipca 2004. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 

171 poz.1800 ze zmianami) po sieci kablowej w wykorzystaniem istniejącej wewnętrznej sieci telefonicznej. 

3.Usługi będące przedmiotem postępowania nie mogą być świadczone przy uŜyciu technologii alternatywnych np 

VolP, poprzez numery dostępowe, i bramki GSM. 

 

§ 4 

1.W ramach usługi będącej przedmiotem umowy , Wykonawca  zapewnia: 

1.1) Zachowanie odpowiednich parametrów i standardów  realizowanych usług zgodnych z obowiązującymi w 

tej materii przepisami. 

1.2) Maksymalny czas reakcji w wypadku wystąpienia przerw w realizowaniu świadczonych usług  wynosić  

będzie nie dłuŜej niŜ jedna godzina od czasu zgłoszenia . 

1.3) Czas naprawy uszkodzeń wynosić będzie nie dłuŜej niŜ 4 godzin od momentu zgłoszenia . Wyjątek 

stanowi usunięcie awarii powstałej na skutek wystąpienia „siły wyŜszej” 

2.Zamawiający dokona zgłoszenia faktu wystąpienia awarii na wskazany przez Wykonawcę numer telefonu/ faxu 

.................... W tym wypadku Wykonawca zobowiązuje się do określenia i przekazania Zamawiającemu, na 

numer telefonu (048) 345-23-00, informacji  o przyczynie awarii oraz orientacyjnym czasie jej usunięcia , 

zachowując czasy reakcji określone w § 4 ust. 1 pkt 1.3. 

 

§ 5 

Stosowane przez Wykonawcę środki techniczne wykorzystywane w związku ze świadczeniem usługi  muszą 

gwarantować bezpieczeństwo przekazu informacji w granicach moŜliwości technicznych. 



 

 

 

OPŁATY 

 

§ 6 

1.  Usługi o których mowa w §  1 ust 1 pkt 1.1 będą świadczone na warunkach i według cen określonych  

w zał  nr 2 do niniejszej  umowy , przy czym Zamawiający pokryje koszty wyłącznie faktycznie zrealizowanych 

połączeń wychodzących.  

2.  Płatności za realizację umowy będą dokonywane w miesięcznych okresach rozliczeniowych i będą sumą opłat 

abonamentowych,  opłat za wykonane połączenia, zgodnie z ofertą Wykonawcy. 

3.Opłaty za wykonane połączenia  rozliczone sekundowo będą wynikiem iloczynu czasu połączeń  w minutach 

oraz ceny za 1 minutę połączenia określonej w załączniku nr 2 do umowy. 

4.Specyfikacje faktur VAT przedłoŜone przez Wykonawcę będą zawierać ceny jednostkowe brutto za kaŜdy 

zrealizowany element składowy usługi, przy czym opłata instalacyjna doliczona zostanie do pierwszej faktury. 

5.W przypadku, gdy Wykonawca zawiesi świadczenie usługi, za ten czas nie  będą  pobierane opłaty 

abonamentowe. 

6.Miesięczne opłaty abonamentowe wynikające z realizacji niniejszej umowy  będą płatne z góry, natomiast 

opłaty za generowane połączenia, płatne z dołu tj. w cyklach miesięcznych, kaŜdorazowo po zakończeniu 

danego  miesiąca.  

7.Płatności dokonywane będą na podstawie faktur VAT wystawianych  przez Wykonawcę, z terminem płatności 

21 dni od dnia ich wystawienia .  

 

 

 

INNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

§ 7 

1.W przypadku sprzeczności między postanowieniami niniejszej umowy, a postanowieniami regulaminu 

świadczenia usług telekomunikacyjnych pierwszeństwo mają postanowienia umowy 

2.W przypadku zmiany danych zawartych w umowie, mogących mieć wpływ na treść umowy strony zobowiązują 

się  do  wzajemnego , pisemnego poinformowania o takich  okolicznościach,  w terminie do 30 dni 

kalendarzowych od zaistnienia takich zmian. 

 

§ 8 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, Ŝe wykonanie umowy nie leŜy w interesie 

publicznym, czego nie moŜna było przewidzieć w chwili zawarcia umowy , Zamawiający moŜe odstąpić od 

umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

2.  W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca moŜe Ŝądać wyłącznie wynagrodzenia naleŜnego z tytułu 

wykonania części umowy. 

 

 



 

 

 

BONIFIKATY I KARY UMOWNE  

 

§ 10 

1.W przypadku niewykonania lub nienaleŜytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu: 

1.1 NiezaleŜnie od kary umownej wskazanej w ust 1 pkt 1.2 za kaŜdy dzień, w którym nastąpiła przerwa  

o świadczenie usługi trwająca dłuŜej niŜ 4 godzin Zamawiającemu przysługuje zwrot 1/30 miesięcznej opłaty 

abonamentowej. 

1.2. Kary umowne w przypadku niedotrzymania czasów reakcji lub naprawy uszkodzeń  określonych w § 4 ust. 

1 pkt. 1.2 i pkt. 1.3. zostaną naliczone w wysokości 50 zł za kaŜdą godzinę zwłoki w usunięciu awarii. 

1.3. Kary umowne w przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 2 pkt. 2 w wysokości 1000 zł. za 

kaŜdy rozpoczęty dzień zwłoki.  

2.Wykonawca nie będzie zobowiązany do zapłaty kar umownych jeŜeli przerwa w realizacji przedmiotu umowy 

została spowodowana siłą wyŜszą lub koniecznością dokonania niezbędnych prac technicznych o ile 

Wykonawca poinformuje Zamawiającego o terminie prac technicznych, co najmniej trzy dni wcześniej . 

3.Wykonawca oświadcza, Ŝe wyraŜa zgodę na potrącenie (w rozumieniu art. 498 i 499 kodeksu cywilnego), z 

wystawionej faktury VAT, powstałej naleŜności, wynikającej z  naliczonej kary umownej w wysokości, o której 

mowa w ww. ust. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, Ŝe powyŜsze nie zostało złoŜone pod wpływem błędu, 

ani nie jest obarczone jakąkolwiek inną wadą oświadczenia woli skutkującą jej niewaŜnością. 

4.W przypadku zaistnienia sytuacji, w których konieczne będzie naliczenie kar umownych Zamawiający oświadcza, 

Ŝe wystawi Wykonawcy notę zawierającą szczegółowe naliczenie ww. kar w ciągu 21 dni od dnia dokonania 

potrącenia. 

 

ZABEZPIECZENIE NALEśYTEGO WYKONANIA UMOWY 

 

§ 11 

6. Wykonawca wniesie zabezpieczenie naleŜytego wykonania umowy w wysokości 10 % wartości 

umowy.  Zabezpieczenie słuŜy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienaleŜytego 

wykonania umowy.  

7. Zabezpieczenie moŜe być wniesione według wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku 

następujących formach: 

pieniądzu, 

poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej, 

z tym Ŝe zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pienięŜnym, 

gwarancjach bankowych,  

gwarancjach ubezpieczeniowych, 

poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust.5 pkt.2 ustawy z 

dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości 



8. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu wykonawca wpłaci przelewem na rachunek bankowy 

zamawiającego: ……………………………………………………………. 

9. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami zgodnie z zasadami 

określonymi w art. 148 ust.5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 

10. Zamawiający dokona zwrotu wniesionego przez wykonawcę zabezpieczenia naleŜytego wykonania umowy w 

terminie 30 dni od daty wykonania zamówienia i uznania go przez zamawiającego za naleŜycie wykonane.  

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 12 

Spory powstałe na tle realizacji Umowy, których nie udało się rozwiązać w sposób polubowny, rozstrzyga sąd 

właściwy dla siedziby Zamawiającego, chyba Ŝe przepis prawa stanowi inaczej. 

 

§ 13 

1. Za realizację postanowień umownych, ze strony Zamawiającego, odpowiedzialny jest  ................................... 

tel...................................... 

2. Ustalenia i decyzje dotyczące wykonania przedmiotu umowy uzgadniane będą przez Zamawiającego z 

ustanowionymi przedstawicielami Wykonawcy. 

3. Wykonawca sporządzi wykaz numerów telefonów oraz osób upowaŜnionych do realizacji przedmiotu umowy. 

4. Wykaz,  o którym mowa w ust.3  stanowić będzie załącznik numer 4 do umowy. 

 

 

§ 14 

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie mają zastosowanie odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego 

i Prawa telekomunikacyjnego. 

 

§ 15 

Umowa niniejsza została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - po jednym dla kaŜdej ze Stron. 

 

§ 16 

Integralną część niniejszej Umowy stanowią następujące załączniki : 

1) Szczegółowy opis świadczonych usług 

2) Specyfikacja cenowa usług 

3) Formularz  oferty załącznik nr…….. 

 

 

 

Zamawiający:        Wykonawca: 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
      Załącznik nr 7 
 

Oświadczenia Wykonawcy dotyczące warunków realizacji zamówienia 

 

Nazwa wykonawcy ......................................................................................................... 

Adres.....................................................................................................................................  

 

I. W zakresie wykonania przedmiotu zamówienia zagwarantujemy:  

1. Realizację zamówienia z naleŜyta starannością, zgodnie z warunkami określonymi w Załączniku nr 1  

do SIWZ, istotnymi  postanowieniami  umowy, złoŜoną ofertą i obowiązującymi przepisami,  

w szczególności zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo 

telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171 poz. 1800 ze zmianami).  

2. Zapewnimy, Ŝe usługi będące przedmiotem zamówienia nie będą świadczone z uŜyciem technologii 

alternatywnych, np. VoIP, poprzez numery dostępowe, bramki GSM,  

3. Zagwarantujemy, Ŝe rozpoczęcie świadczenia nastąpi najpóźniej w terminie 14 dni, licząc od dnia 

zawarcia umowy.  

II. W zakresie warunków realizacji i serwisu zagwarantujemy: 

1. Zachowanie odpowiednich parametrów i standardów realizowanych usług zgodnych  

z obowiązującymi w tej materii przepisami, 

2. Maksymalny czas reakcji w wypadku wystąpienia przerw w realizowaniu świadczonych usług 

wynoszący do jednej godziny od czasu zgłoszenia, 

3. W przypadku awarii, z wyjątkiem awarii powstałej na skutek wystąpienia siły wyŜszej, maksymalny 

czas naprawy uszkodzenia wyniesie 4 godzin od momentu zgłoszenia, 

4. Zamawiający dokonywać będzie zgłoszenia faktu wystąpienia awarii na wskazany przez wykonawcę 

nr tel, faksu. W tym wypadku Wykonawcy zobowiąŜą się do określenia i przekazania zamawiającemu, 

na nr tel. (48) 345 23 00, informacji o przyczynie awarii oraz orientacyjnym czasie jej usunięcia, 

zachowując czasy reakcji określone w pkt 2 i 3, 

5. Zapewnimy, iŜ stosowane przez Wykonawców środki techniczne wykorzystywane w związku ze 

świadczeniem usługi będą gwarantować bezpieczeństwo przekazu informacji w granicach moŜliwości 

technicznych.  

III. W zakresie warunków płatności wykonawcy oświadczamy, Ŝe: 

1.Usługi o których mowa w §  1 ust 1 pkt 1.1 istotnych  postanowień  umowy będą świadczone na 

warunkach i według cen określonych w zał  nr 2 do umowy , przy czym Zamawiający pokryje koszty 

wyłącznie faktycznie zrealizowanych połączeń wychodzących.  

2.Płatności za realizację umowy będą dokonywane w miesięcznych okresach rozliczeniowych i będą 

sumą opłat abonamentowych, opłat za wykonane połączenia , zgodnie z ofertą Wykonawcy. 



3.Opłaty za wykonane połączenia rozliczone sekundowo będą wynikiem iloczynu czasu połączeń w 

minutach oraz ceny za 1 minutę połączenia określonej w załączniku nr 2 do umowy. 

4.Specyfikacje faktur VAT przedłoŜone przez Wykonawcę będą zawierać ceny jednostkowe brutto za 

kaŜdy zrealizowany element składowy usługi, przy czym opłata instalacyjna doliczona zostanie do 

pierwszej faktury. 

5.W przypadku, gdy Wykonawca zawiesi świadczenie usługi, za ten czas nie będą pobierane opłaty 

abonamentowe. 

6.Miesięczne opłaty abonamentowe wynikające z realizacji  umowy  są płatne z góry, natomiast opłaty 

za generowane połączenia, płatne z dołu tj. w cyklach miesięcznych, kaŜdorazowo po zakończeniu 

danego  miesiąca.  

7.Płatności dokonywane są na podstawie faktur vat wystawianych przez Wykonawcę, z terminem 

płatności 21 dni od dnia ich wystawienia .  

 

 

       ....................................................... 

       (pieczęć i podpis osoby upowaŜnionej 

                                                                                      do reprezentowania Wykonawcy) 
 

 


