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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
Na dostawe i instalacje 30 kioskéw multimedialnych wraz z oprogramowaniem
NR SPRAWY 35/2010

1. NAZWA I ADRES I ZAMAWIAJACEGO
Komenda Wojewddzka Policji zs. w Radomiu

ul. 11-go Listopada 37/59

26-600 Radom

Sekcja Zamoéwien Publicznych

tel. (048) 345-31-03, fax (048) 345-20-02

. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Przetarg nieograniczony
Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 2 2007 r. Nr 223,poz. 1655 z p6zn. zm. )

. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa i instalacja 30 kioskéw multimedialnych wraz z
oprogramowaniem, zgodnie z opisem przedmiotu zamodwienia, stanowigcym Zatacznik Nr 1 do
SIWZ., umiejscowionych zgodnie z pkt 3 Zatacznika Nr 1

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich oznaczen
dostarczonego sprzetu, informujacych o tym, ze jego zakup zostat sfinansowany ze
srodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013, zgodnie z wymogami okreslonymi w
Zalaczniku Nr 6 do SIWZ,

kod CPV- Wspoélny Stownik Zamodwien: 30200000-1, 48700000-5

3.1 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

3.2 Zamawiajacy nie dopuszcza skltadania ofert wariantowych.

3.3 Zamawiajacy nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

3.4 Ogloszenie o zamowieniu opublikowane zostato w BzP nr
w dniu ., oraz na stronie internetowej zamawiajacego:
www.mazowiecka.policja.gov.pl od dnia .........cccucue

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie 2 miesiecy od daty zawarcia umowy.

. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
O udzielenie zamdwienia publicznego mogq ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajq warunki,
dotyczace:

1 ) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

2 ) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3 ) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamowienia

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej



Zamawiajacy dokona oceny spetnienia przez Wykonawcdw warunkow udzialu w postepowaniu na
podstawie zalgczonych dokumentéw i o$wiadczen, zgodnie z formulg ,spetnia-nie spetnia” z
uwzglednieniem przepisu art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych. Z tresci zataczonych do
oferty dokumentdw musi wynika¢ jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca spetnit.

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia warunki okreslone w
pkt. 1-4 winien spetnia¢ jeden Wykonawca lub Wykonawcy wspdlnie.

6. WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY

I. GRUPA

W celu wykazania speilniania przez wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu
zamawiajacy zada:

a) oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu okre$lonych w art. 22 ust. 1 pkt. 1-4
( zgodnego w tresci z zatacznikiem nr 7 do siwz)

b) UWAGA! Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamodwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotdw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go nimi stosunkow.

Wykonawca w_takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie
dysponowal zasobami__niezbednymi _do_realizacji _zamdwienia, w __szczegdlnosci
przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dysponowania niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu
zamowienia.

c ) wykaz osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamoéwienia, w szczegolnosci
odpowiedzialnych za s$wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci, oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi osobami — wykaz
ma zawierac¢ informacje o 4 osobach ( inzynierach ), zgodnie z wzorem stanowiacym
Zalacznik Nr 3 do SIWZ.

d ) wykaz wykonanych dostaw w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku
wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow , oraz zalaczeniem dokumentu
potwierdzajacego, ze dostawy zostaly wykonane nalezycie - oraz uruchomienia
wielojezycznego systemu typu CMS (Content Management System) opartego na bazie
danych,

Powyzsze dokumenty musza byc ztozone w formie oryginatu.

II GRUPA

W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia wykonawcy w okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 cyt. ustawy,
zamawiajacy zada nastepujacych dokumentow:

e) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia ( zgodnego w tresci z zatacznikiem nr 8 do siwz)

f) aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w
celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego
nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skifadania ofert, a w stosunku do osdb fizycznych
o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy ( zgodnego w tresci z zalacznikiem nr 9 do
Siwz )

Powyzsze dokumenty muszg byc¢ zlozone w formie oryginatu lub kserokopii potwierdzonej
formula ,za zgodno$¢ z oryginalem, przez osobe ( osoby ) upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy

g ) aktualnego zaswiadczenia wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow, lub zaswiadczenie



ze uzyskal przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegltych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wlasciwego organu — wystawione
nie wczesniej niz 3 miesiace przed upltywem terminu skladania ofert.

h ) dowoéd wniesienia wadium

III. GRUPA

)W _przypadku udzielenia pefnomocnictwa - _ oryginat pefnomocnictwa Ilub kopia
poswiadczona przez notariusza.

IV.GRUPA:

J ) parafowany wzdr umowy (wzor stanowi zatacznik nr 5),

k) wypetniony druk oferty ( wzor stanowi zatgcznik nr 2 )

I ) wykaz podwykonawcéw biorgcych udziat w realizacji przedmiotu zamowienia — wymagany
wytgcznie w przypadku korzystania z podwykonawcow — wzdr stanowi zatgcznik nr 4

Powyzsze dokumenty z GRUPY IV musza byC opatrzone pieczecia i podpisem osoby
(oséb) upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy, za wyjatkiem wzoru umowy,
ktory moze byc jedynie parafowany.

W przypadku wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia wymagane jest
okreslenie petnomocnika do ich reprezentowania w postepowaniu albo reprezentowania
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Oryginat petnomocnictwa, z
ktérego musi wynika¢ zakres umocowania dla petnomocnika ustanowionego przez wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, nalezy zataczy¢ do oferty.

7. INFORMACIJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI

1). Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy przekazujg
pisemnie.

2). Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuje oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3). W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce,

Zamawiajacy domniema, iz pismo wystane przez Zamawiajacego na numer faksu podany

przez Wykonawce zostato mu doreczone w sposob umoZliwiajacy zapoznanie sie
Wykonawcy z trescia pisma.

4). Korespondencje zwigzang z niniejszym postepowaniem, nalezy kierowac na adres:
Komenda Wojewddzka Policji zs. w Radomiu
Ul. 11-go Listopada 37/59
26-600 Radom
Sekcja Zamodwien Publicznych
Osobami uprawnionymi do kontaktow z Wykonawcami sq :
1. Sprawy formalno — prawne -Leszek Jaczynski tel. 0 48 345 31 03 Sekcja Zamdwien
Publicznych KWP zs. w Radomiu,

2. Sprawy techniczne — Romuald Szczesnowicz tel. 048 345 24 02 Wydziat GMT KWP zs. w
Radomiu.

Godziny urzedowania: od 7.30 do 15.30 - od poniedziatku do piatku.
8. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy zada wniesienia wadium w wysokosci 5.000 ztotych
Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert.



Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach :
1. pienigdzu
2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo
— kredytowej, z tym ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym
3. gwarancjach bankowych
4. gwarancjach ubezpieczeniowych
5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ust 5 pkt
2 ustawy z dnia 09.11.2000 r o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci ( Dz. U. Nr 109, poz.1158, z p6zn. zm. )
Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptacic przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego — 09 1500 1647 1216 4002 8965 0000

Zwrot wadium nastapi na zasadach i w przypadkach okreslonych w art. 46 ustawy —
Prawo zamowien publicznych.

9. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiajacy bedzie zadat wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
wartosci umowy.

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
Zabezpieczenie moze by¢ wniesione wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujacych formach:
pieniadzu,
poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, z tym ze
zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,
gwarancjach bankowych,
gwarancjach ubezpieczeniowych,
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust.5 pkt.2 ustawy z dnia 9
listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci
Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu wykonawca wpfaci przelewem na rachunek bankowy zamawiajacego:
09 1500 1647 1216 4002 8965 0000
Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu zostanie zwrdcone wraz z odsetkami zgodnie z zasadami okreSlonymi w
art. 148 ust.5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych.
Zwrot zabezpieczenia :

a) 80% wniesionego zabezpieczenia zostanie zwrdcone w ciggu 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania
przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.
b) 20% wniesionego zabezpieczenia zostanie zwrdcone w ciggu 15 dni od dnia uptywu okresu rekojmi za wady.

10. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

30 dni - bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
Zgodnie z zapisem art. 85 ust. 2 wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze
przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, z tym, ze zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni
przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwréci¢ sie do wykonawcdw o wyrazenie zgody na
przediuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1). Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
odrzucenia oferty.

2). Tresc¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow.

3). Zaleca sie ponumerowanie stron i utozenie wg punktu 6 niniejszej Specyfikacji.

4). Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Wykonawca, ktory przedtozy wiecej niz jedng oferte
zostanie wytaczony z postepowania.

5). Wykonawca moze przed uptywem terminu do skladania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte pod
warunkiem, ze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu
oferty przez wykonawce.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych zasad jak skfadana oferta
z odpowiednim oznakowaniem ,,ZMIANA".

6). Wykonawca, ktory sktada oferte, zgodnie z zapisem art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamdwien publicznych winien nie pozniej niz w terminie sktadania ofert zastrzec informacje,



ktére stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisbw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Wykonawca nie moze zastrzec informacji o ktérych mowa w art. 86 ust 4 cyt. ustawy.
Dokumenty zawierajace takie informacje winny by¢ umieszczone w odrebnej kopercie z
oznaczeniem ,Informacje zastrzezone”.

OFERTE NALEZY Z£0Z2YC W SIEDZIBIE KOMENDY WOJEWODZKIE] POLICII ZS. W
RADOMIU.

RADOM UL. 11 LISTOPADA 37/59

POKOJ 801

Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie:

- koperta powinna posiada¢ nazwe i adres Zamawiajgcego oraz by¢ oznaczona w nastepujacy
Sposob:

Komenda Wojewaddzka Policji zs. w Radomiu

ul. 11-go Listopada 37/59

26-600 Radom

Sekcja Zamoéwien Publicznych KWP zs. w Radomiu pokaéj 801 / 8- pietro/.

,Oferta na dostawe i instalacje 30 kioskow multimedialnych wraz z
oprogramowaniem
Nr sprawy 35/2010

NIE OTWIERAC przed 29.04.2010r. godz. 11°”
PowyZsze oznaczenie koperty jest bezwzglednie obowiazujace.

12. MIEJSCE, TERMIN SKLADANIA I OTWARCIA OFERT

Miejsce i termin skfadania ofert.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego w Radomiu: 26-600 Radom,

ul. 11-Listopada 37/59 w pok. 801( Sekcja Zamowien KWP zs. w Radomiu) w terminie do dnia
29.04.2010 do godz. 10°° |ub przestac listownie na adres Zamawiajacego.

Oferty ztozone badz nadestane po terminie zostana przez Zamawiajacego zwrocone bez
otwierania po uptywie terminu przewidzianego na whniesienie protestu zgodnie z zapisem
art. 84 ust. 2. W celu umozliwienia realizacji powyzszego obowigzku Zamawiajacy zaleca
umieszczenie na kopercie nazwy i adresu Wykonawcy.

Miejsce i tryb otwarcia ofert:

1. Otwarcie ofert jest jawne i nastgpi w siedzibie Zamawiajacego w dniu 29.04.2010 o godz.
11°° w budynku KWP — II pietro pok. 203, w obecnoéci Wykonawcdw, ktdrzy zechca
przyby¢.

2. Otwarcia ofert dokona Komisja ds. Udzielania Zamoéwien Publicznych.

3. Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jakq zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

4. Podczas otwierania ofert Zamawiajacy ogtosi:

a. Stan otwartych ofert (powinny by¢ nienaruszone w chwili otwarcia).
b. Nazwe i adres wykonawcy, ktdrego oferta jest otwierana.
C. taczna cene brutto oferty.
d. Warunki ptatnosci.
Informacje o ktdrych mowa przekazane zostang niezwtocznie wykonawcom, ktorzy nie byli obecni przy
otwarciu ofert na ich wniosek na zataczonym druku ZP-12.
5. Ocena ztozonych ofert nastgpi w czesci niejawnej posiedzenia Komisji .



6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze Zzada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert w trybie art. 87 ust. 1.ustawy - Prawo zamoéwien publicznych.
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy zamawiajgcym a wykonawcg negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty oraz z zastrzezeniem art. 87 ust.2 dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.
Zamawiajacy oceni i porowna tylko te oferty, ktdre zostang zaklasyfikowane jako nie
podlegajace odrzuceniu.

13. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

a) cena powinna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamodwienia,

b) wykonawca zobowigzany jest podac taczng cene brutto w formularzu ofertowym

c) wszystkie wartosci podane w ofercie muszg byc¢ liczone z dokladnoscig do dwoch miejsc po
przecinku.

14.0PIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY

cena brutto-100 %

Pod pojeciem ceny nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r
o cenach.
Zamawiajacy do porownania ofert przyjmie laczna cene brutto oferty.

INFORMACJE DOTYCZACE FORMALNOSCI PO WYBORZE OFERTY

NAJKORZYSTNIEJSZE]
1). Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi wykonawcow, ktorzy
ztozyli oferty o:

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), siedzibe i adres wykonawcy,
ktérego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy), siedziby i adresy
wykonawcéw, ktdrzy ztozyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i poréwnania ztozonych ofert.

b. wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

c. wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamdwienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

2). Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zamiesci informacje, o ktorych
mowa w ppkt. 1 litera a , rdwniez na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w
swojej siedzibie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w przypadku
zaistnienia okolicznosci okreslonej w art. 93 ust 1 a ustawy — Prawo zamowien
publicznych.

15.ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY

- Ogodlne warunki umowy / projekt umowy / stanowi zatacznik nr 5 do SIWZ.

- Umowa zostanie zawarta z wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w
terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, z zastrzezeniem
art. 94 ust.2 pkt 1a. . )

ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE MOZLIWOSCI ZMIAN POSTANOWIEN ZAWARTEJ UMOWY :
- zastosowanie nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan technologicznych lub
technicznych, spetniajgcych wymagania okreslone w przedmiocie umowy, nie powodujgce wzrostu
wynagrodzenia wykonawcy

- obnizenie wynagrodzenia wykonawcy przy zachowaniu zakresu jego $wiadczenia umownego

- zmiana S$wiadczenia wykonawcy na lepszej jakosci przy zachowaniu tozsamosci przedmiotu
$wiadczenia

- skrocenie terminu wykonania umowy

- wydtuzenie terminu wykonania umowy z powodu sity wyzszej albo z powodu okolicznosci, za ktdrg
wylaczng wine ponosi Zamawiajacy



- zmiana umowy polegajaca na zmianie danych wykonawcy bez zmiany samego wykonawcy ( np.
zmiana siedziby, nazwy )

- zmiana nazwy, okreSlenia, oznaczenia przedmiotu $wiadczenia wykonawcy przy zachowaniu
tozsamosci $wiadczenia i jego jakosci

- zmiana przedstawicieli stron umowy

- zmiana procedur odbioru zadan

- zmiana wynagrodzenia wykonawcy w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT

16.SRODKI OCHRONY PRAWNEJ] PRZYSEUGUJACE WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Wykonawcom , uczestnikom konkursu, a takze innym podmiotom, jezeli majg lub mieli interes w
uzyskaniu danego zamodwienia oraz poniesli lub mogli ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez

Zamawiajacego przepiséw ustawy przystugujq Srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy
Pzp.

17. ZAMAWIAJACY iAPA WSKAZANIA PRZEZ WYKONAWCE W OFERCIE CZESCI
ZAMOWIENIA, KTOREJ WYKONANIE POWIERZY PODWYKONAWCOM.

Zataczniki:
nr 1- opis przedmiotu zamodwienia
nr 2 — druk oferty
nr 3 — wykaz osdb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia
nr 4- wykaz podwykonawcow
nr 5 — wzor umowy
nr 6 — wymagania dotyczace oznaczenia dostarczonych urzadzen
nr 7 — oSwiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w art. 22 ust 1
pkt1-4
nr 8 — o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
nr 9 — o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust 1 pkt 2



Zatacznik nr 2

OFERTA

na dostawe i instalacje¢ 30 kioskow multimedialnych wraz z oprogramowaniem
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego

sprawa nr 35/2010

Zamawiajacy

Komenda Wojewodzka Policji zs. w Radomiu
Ul. 11-go Listopada 37/59

26-600 Radom

NIP 796-22-34-609

Wykonawca

=)V =

1. Oferujemy dostaw i instalacg przedmiotu zamowienia zgodnie z wymogami
zawartymi w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia w gagtcej cenie:

Cena brutto: ............covevvee i e eennnnzh, W tym stawka VAT %

Cena brutto stownie:

2. Oswiadczamyze zapoznadimy sk ze specyfikagj istotnych warunkéw zamowienia i
nie wnosimy do niej zastrzen.
3. Oswiadczamy, e akceptujemy przedstawiony wzor umowy.

4. Oswiadczamyze uwaamy se za zwhzanych niniejsz oferty przez czas wskazany w
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia.

5. Wadium w kwocie ...........ccoviiiiiininnn.n. zt zostato wniesione w dniu ..............
wformie ...,

6. Deklarujemy wptacenie zabezpieczenia nglego wykonania umowy w formie

7. ZamoOwienie bdzie realizowane przy pomocy podwykonawcow ( wykaz
podwykonawcéw przedstawiono w zekniku nr 4 do oferty zgodnie ze wzorem



stanowicym zahcznik nr 4 do swiz) / zamoOwienie nie dzrie realizowane przy
pomocy podwykonawcow*.

8. Integralnaczs¢ oferty stanowd nastpujace zahczniki:
Q)

*niepotrzebne skreslié

Miejscowosé data......................

Podpis osoby (0so6b)
upowanionych do ztognia
oferty.



Zakgcznik nr 3

(piecze¢ Wykonawcy)) Wz6r

Wykaz osob, ktére b eda uczestniczy ¢ w wykonywaniu
zamowienia

dotyczy post epowania 0 udzielenie zamodwienia  publicznego na
dostaw ¢ i instalacj @ 30 kioskow multimedialnych wraz z oprogramowaniem,
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego - sprawa nr 35/2010

Lp. | Imiei Okreslenie Doswiadczenie | Wyksztatcenie | Zakres Podstawa do
nazwisko | kwalifikacji wykonywanych | dysponowania
zawodowych czynnosci tymi osobami
(np. umowa o
prace)
........................ an......ooeeiis

podpis osoby (oséb)upowaznionej do wystepowania w imieniu
Wykonawcy (pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka
Z imieniem i nazwiskiem)




Zatacznik nr 4

WYKAZ PODWYKONAWCOW BIORACYCH UDZIAL W REALIZACJI
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Lp | Nazwa podwykonawcy Adres oraz Zakres rzeczowy zamowienia
telefon ifax powierzony do realizacji w
ramach podwykonawstwa

podpis osoby (oséb)upowaznionej do wystepowania w imieniu
Wykonawcy (pozadany czytelny podpis albo podpis i pieczatka
Z imieniem i nazwiskiem)




UMOWA Nr ............ 2010 Zg¢znik nr 5

Zawarta dnia .......ccceeeeeiiiiciininiiin, painy :

Skarbem Pa&stwa -KomendaWojewddzk Policji z s. w Radomiu, ul. 11 — Listopada 37/59
reprezentowanprzez:
podinsp. Tomasz Kowalczyk — p.o. Zgmsia Mazowieckiego Komendanta Wojewddzkiego Policji

przy kontrasygnacie kom. mgr Anny Cichockiej — p.o. Gtéwneged¢siego Naczelnika Wydziatu
Finanséw Komendy Wojewodzkiej Policji z siedzilvaRadomiu

zwanadalej ,ZAMAWIAJA CYM”

zwanym daleWYKONAWC A”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonegoepgooginia o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamoOwte publicznych (Dz.U. Nr 19, poz. 177 z p6z. zm.) - numer sprawy
..................... , 0 nastpujacej tresci:

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa i instalacja kioskow multimedialnych wraz
Z oprogramowaniem zgodnie z warunkami éloeymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
ZamoOwienia — zakznik nr 1 do niniejszej umowy. Przedmiot umowy realizowany jest w ramach
Projektu ,Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej i e-ustug w Policji mazowieckiej’
wspoffinansowanego przez WniEuropejsk ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego
2007-2013.

2. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca dostarcza, a Zamgayiajabywa fabrycznie nowe
(wyprodukowane nie wczniej niz w roku poprzedzagym rok dostawy) iwolne od wad
urzadzenia teleinformatyczne wraz z oprogramowaniem, konfigyrangtalacy i uruchomieniem
oraz portal internetowy, zgodnie ze szczegdtowym opisem przedmiotu zaméwienkho(okre
w zahczniku nr 1 do niniejszej umowy) oraz zgodnie z afertozona przez Wykonaweg
(stanowaca zakcznik nr 2 do umowy).

§2



PLATNO SCI

1. Zamawiajcy za wykonanie przedmiotu umowy zaptaci Wykonawcy aradé& w wysokogi:
warteSe (Dez Podatku VAT) ... e e e e e e
taczna cena (z podatkiem VAT 2290).....c.cie ittt e e e e e

2.. kaczna cena obejmuje wszelkie oplaty make Wykonawcy, zwizane z realizacja przedmiotu
umowy z uwzgtdnieniem instruktzu technicznego, podatkéw od towardw i ustug VAT, innych
optat i podatkow, kosztow transportu, ewentualnych upustéw i rabatéw itd.

3. Zamawiajcy nie bglzie dokonywat przedptat na dostaprzedmiotu zamowienia.

3. WYKONAWCA wystawi faktue VAT, wskazujc jako ptatnika: KomendyVojewddzly Policji
zs. w Radomiu, Ul. 11-go Listopada 37/59, NIP 796-22-34-609, REGON 670 897 379.

4. Platnos¢ za zrealizowanie przedmiotu Umowy, da¢ge dokonana na rzecz WYKONAWCY
przelewem w cigu 60 (sz&tdzieskciu) dni od otrzymania przez ZAMAWIAICEGO faktury
wraz z protokétami odbioru ifgiowego i jakogiowego, na rachunek:

BaANK ...

Za dat platnogi przyjmuje s¢ dat obciazenia przez Bank rachunku WYKONAWCY.

5. Podstaw do wystawienia faktury stanotvbedzie Protokét odbioru jakasowego, ktérego wzor
stanowi Zadcznik nr 3 do Umowy, podpisany przez upawanych przedstawicieli Stron
w trzech egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz otrzymuje WYKONAWCA, a dwa
egzemplarze otrzymuje ZAMAWIANCY .

6. Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawegm a Wykonawca dia prowadzone
wytacznie w ztotych polskich.

7. Wykonawca przed podpisaniem umowy wniesie zabezpieczenieytege jej wykonania,
w wysokogi 5 % wartogi umowy brutto, tj. kwat ............ zt (stownie: ................... zlotych)
(T o Jo ] 7 Vo

8. Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy shyzzabezpieczeniu roszezeZamawiajcego
Z tytutu niewykonania lub nienaigtego wykonania zobowktania przez Wykonawc

9. Zabezpieczenie nailgtego wykonania umowy wniesione w pigtdzu zostanie zi@ne na
rachunku bankowym Zamawigiego.

10. Zamawiajcy zwrdci Wykonawcy 80% kwoty zabezpieczenia agiego wykonania umowy,
w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania go przez Zameegajza nalg/cie
wykonane (podpisanie pozytywnego protokotu odbiorécitovego i jakogiowego).

11. Pozostate 20 % kwoty zabezpieczenia zostanie zwrdcone niéepaiz w 15 dniu po uptywie
okresu ekojmi za wady.

12. Zabezpieczenie, o ktérym mowa w ust. 10 zostanie Wykonawcy zwrécone wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto przechowywane, pomniejszone
0 koszty prowadzenia rachunku oraz koszty prowizji bankowej za przetelkéw na rachunek
Wykonawcy.

UWAGA. W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalgitego wykonania umowy w
formie innej niz pieniezna, zapisy umowy zostas dostosowane do formy wniesionego
zabezpieczenia.

§3

REALIZACJA UMOWY

1. Wykonawca zobowruje s¢ do realizacji umowyw terminie dwoch miesgcy od dnia zawarcia
umowy, przy czym za termin wykonania umowy przyjmuje siat podpisania bez zastus#
przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawieggo protokotu odbioru il@owego i jako&iowego.



2. W celu bezpagdniego nadzoru nad realizacja przedmiotu umowy, Zamgyiaja Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:
3. W celu bezpaoedniego nadzoru nad realizacja przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika
Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

4. Wykonawca przek& Zamawiaicemu Harmonogram prac wagu 7 dni od dnia zawarcia umowy.
W harmonogramie przedstawiony zostanie plan przebiegu cayinneizanych z realizagjumowy
wraz z okréleniem termindw ich wykonania, z uwzghieniem:
» ewentrualnych wizji lokalnych w miejscach instalacj;
* przygotowanie dokumentacji wdreaiowej;
» dostarczenia skonfigurowanego serwera wraz z uruchomionym na nim internetowym
Portalem Informacyjnym, stanowisko zailzapce wraz z oprogramowaniem
zaradzapcym oraz 1 kiosk multimedialny Wykonawca do siedziby Zamaesgjo
(Wydziat tacznogi i Informatyki KWP w Radomiu) w celu przeprowadzenia testow
akceptacyjnych;
* instruktau technicznego;
» przekazania dokumentacji;
*  Odbioru przedmiotu umowy.

5. Harmonogram dostarczony przez Wykonawtostanie zatwierdzony przez Zamawtago,
w przypadku braku uwag, wagu 1dnia od dnia przekazania dokumentu.

6. Zamawiajcy zobowhzuje sé udostpni¢c Wykonawcy niezbdne, dane i informacje warunlkigp
wykonanie umowy (architektura sieci, miejscaegenia urzdzea itp.) w moziwie najkrétszym
terminie.

7. Pozytywny wynik odbioru jakatowego, ilgciowego i instruktau technicznego lilzie podstaw

do podpisania przez Komisje powotad® odbioru przedmiotu zamowienia, protokotu odbioru
ilosciowego i jakogiowego.

. Wszystkie czynna zwiazane z odbiorami musza zakon€zak w terminie realizacji umowy.

. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, wolny od wad,

pakowany w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta.

©

§4

OBOWIAZKI STRON

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy zgodnie z ok@wjacymi przepisami prawa.

2.Wykonawca jest zobowrany do przedstawienia naadanie Zamawiacego wszelkich
dokumentéw, informacji i wyj@ien zwiazanych z realizagj przedmiotu Umowy w wyznaczonym
przez Zamawiajcego terminie.

3. Wykonawca ponosi wgtzna odpowiedzialnosévobec Zamawiajcego oraz wobec oséb trzecich
za szkody powstate w zwzku z realizagj przedmiotu umowy.

4.Na zawarcie umowy z danym podwykonawd/ykonawca musi uzyskazgode Zamawiajcego.
Jezeli Zamawiagcy w terminie 14 dni od dnia przedstawienia mu przez Wykoagnajektu umowy
z danym podwykonawicnie zgtosi pisemnego sprzeciwu lub zastesig uwaza sk, ze wyrazit zgode
na zawarcie umowy.

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawieg¢go pethaodpowiedzialnoséz tytutu niewykonywania lub
nienaleytego wykonania rob6t przez podwykonawcow.

6. Wykonawca jest zobowktany do niezwlocznego informowania Zamawcajgo o wszelkich
zdarzeniach magych mi€ wplyw na zakres przedmiotu umowy azaknformowania o zaistniatych



nieprawidtowogiach, problemach w realizacji umowy lub o zamiarze wstrzymania realizaciji
przedmiotu umowy.

7. Wykonawca zobowdzuje s¢ do udziatu swoich przedstawicieli w czynoi@ch odbioréw.

8. Wykonawca zobowizany jest do oznaczania adzen logo zgodnie z zatznikiem nr.6 do
niniejszej umowy.

9. Wykonawca zobowizany jest naadanie Zamawiacego ztoy¢ oswiadczenia o wyrzeniu zgody,

od wszystkich oso6b fizycznych, ktérym powierzy wykonywanie #adwiazanych z realizagj
przedmiotu umowy, na zbieranie i przetwarzanie informacji datych ich danych osobowych

w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 nr 101
poz. 926 z p&1. zm.).

10. Wykonawca w zakresie realizowanej umowy zok@any jest chrodi tajemnie wszystkie dane
uzyskane od Zamawigjego.

11. Wykonaweca oiadcza, 2 urzdzenia i oprogramowanie stanavjégo wyhcznawlasnoséi nie s
obciazone prawami oséb trzecich.

12. Wykonawca gwarantujege uradzenia pochodgz oficjalnych kanatéw dystrybucji producenta, s
wolne od wad i opakowane w oryginale bezzwrotne opakowania producenta.

13. Wykonawca zobowdzuje s¢ do:

1) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z:
a) wymogami wskazanymi przez Zamawdieggo w Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia wraz z za¢znikami oraz wyjghieniami Zamawiajcego udzielanymi
w trakcie procedury przetargowej,
b) postanowieniami umowy;

2) zapewnienia warunkow organizacyjnych, technicznych nirgch do wykonania
przedmiotu umowy;,

3) zapewnienia kompetentnego personelu w celwyigg terminowej realizacji umowy;,

4) umodiwienia Zamawiajgcemu bieacej kontroli realizacji przedmiotu umowy (w formach
i terminach wyznaczonych przez Zamawi&go),

5) uczestniczenia, nadanie Zamawiacego, w naradach i innych czysdo@ch w trakcie
realizacji przedmiotu umowy;,

6) utrzymywania w naleytym porazdku pomieszcze w ktérych realizowany jest przedmiot
umowy, w szczegolrigi usuwania opakowesprz:tu,

7) zachowania w tajemnicy danych uzyskanych w wyniku wykonania przedmiotu umowy.
14. Zamawiajcy zobowhzuje sg do:

1) udziatu przedstawicieli w naradach i czyéciach odbiorow,

2) zapewnienia dogpbu do pomieszcze w ktorych ledzie realizowany przedmiot umowy;,

3) bezzwlocznego udaginiania informacji niezidnych dla wykonania umowy;,

4) dostarczenia Wykonawcy (przed rozpgmem okresu gwarancji) wykazu oséb
upowanionych do zgtaszania awarii i uszkofize

§5
WYMAGANIA GWARANCYJNE, SERWISOWE

1. Wykonawca udziela 36 miesinej gwarancji. Termin gwarancji biegnie od dnia podpisania przez
strony pozytywnego protokotu odbioru iéwego i jakogiowego.



2. Dostarczony spet bedzie nowy, wolny od wad i zgodny z poziomem technologii isioign
W momencie podpisania umowy.
3. Gwarancja obejmuje:

a) wady materiatowe i konstrukcyjne, a Zeknie spetnienie deklarowanych przez producenta
parametrow lub funkcji witkowych,

b) napraw wykrytych uszkodze urzadzer, w tym wymianeuszkodzonych podzespotéw na nowe
oraz bkdéw w funkcjonowaniu oprogramowania,

c¢) usuwanie wykrytych usterek idolow funkcjonalnych w dziataniu sgitel i oprogramowania.

. Wykonawca zobowkuje st do $wiadczenia serwisu przez 24 godziny na dglvzez 7 dni
w tygodniu przez 365 dni w roku.

. Wykonawca zapewni mtwvos¢ zgtaszania awarii dragelektronicznae-mail) lub faksem.

. Zgtoszenie awarii oraz ustuga serwisowgasglczona bezie w gzyku polskim.

. Serwis bdzie iadczony w miejscu instalacji wdzen.

. W przypadku konieczioi dokonania swiadczér gwarancyjnych poza miejscem instalaciji,
Wykonawca zobowizany jest do wymontowania i pozostawienia u Zamawego wszelkich
naosnikdw utrwalonych danych a w szczegdloiodyskéw twardych.

9. Wykonawca musi zagwarantofvezas reakcji serwisu na zgtoszawark:

a) naprawy prowadzone w sposob zdalny — do 6@ddzresit) minut od momentu zgtoszenia,;
b) od momentu przggia zgtoszenia do momentu przyjazdu na miejsce gdzieapagtawaria —
max. 48 godzin.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialna instalagj, uruchomienie oraz poprawne funkcjonowanie

Internetowego Portalu Informacyjnego.

11. Po kadej awarii Internetowego Portalu Informacyjnego o ile zajdzie taka potrzeba, Wykonawca

zobowhzany jest do jego reinstalacji.
12 Jeeli charakter awarii wymaga zastosowaniaadeenia zagpczego, funkcjonalnie zgodnego
Z uradzeniem uszkodzonym, czas uruchomieniaadeenia zaspczego musi by zgodny
Zz wymogami okrégonymi w pkt. 9.

13.Zgtoszenia nieprawidiowej pracy uadzern dokonywane bda przez uprawnione osoby
Zamawiagcego w formie pisemnej (e-mail, telefax) do zespolu serwisowego Wykonawcy.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza zgtoszenia telefoniczne pod warunkiem ich
potwierdzenia w aigu 24 godzin pisemnie.

14.Trzykrotna awaria tego samego egzemplarzadmenia w okresie gwarancyjnym obliguje

wykonawe do wymiany urzdzenia ha nowe wagu 14 dni od chwili ostatniego zgtoszenia. Okres
gwarancji na wymienione podzespoty biegnie od momentu wymiany i nie lmoArotszy nk na
urzadzenia dostarczone w ramach umowy.

15.Stosowanie praw wynikggych z udzielonej gwarancji nie vagiza stosowania uprawmie

Zamawiajcego wynikajcych z ekojmi za wady.

16.W okresie obowrzywania gwarancji, nowe wersje oprogramowania zostogtarczone lub

zainstalowane nieodpfatnie. W razie potrzeby zostanie zapewniona aktualizacja dokumentaciji.

D
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§6
INSTRUKTA Z TECHNICZNY

1.Wykonawca zobowrany jest do przeprowadzenia instruktatechnicznego dla wymienionej
ponizej liczby osob, w zakresie budowy, konfiguracji i funkcjonati@ainstalowanych usglizen
oraz obstugi systemu na poziomie utwiajacym samodzielnagobstug urzadzen bez utraty
gwarancji.

2. Instrukta powinien zosté& przeprowadzony w Komendzie Wojewddzkiej Policji. Dopuszcza si
przeprowadzenie w innej lokalizacji/miejscowd$ ile posiada ona lepsze warunki dydaktyczne.

4. Osobauprawnionado zatwierdzenia zakresu, harmonogramu i termindéw jest Naczelnik Wydziatu
tacznogi i Informatyki KWP.

5.Instrukta powinien zostaprzeprowadzony wegyku polskim.



6.Wykonawca powinien przekazaszystkim uczestnikom bezptatne materiaty spdemane w ¢zyku

7.

8.

N -

polskim.
Z przeprowadzonego instruktezostanie podpisany protokot.

Liczba os6b do przeszkolenia 4
§7

ZASADY ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Dostawa bdzie zrealizowana do miejsca instalacji.
. Wykonawca powiadomi Zamawigggo pisemnie lub faksem o terminie dostawy oraz o gotmwo$

do odbioru ilogiowo-jakoLiowego nie paaiej niz cztery dni robocze przed jej realizacja na numer
faksu: Wydziat tacznogi i Informatyki KWP zs. w Radomiu (048) 345 24 04.

. Odbiér przedmiotu umowy nagi w trzech etapach:

a) przeprowadzenie instruktapotwierdzone protokotem.

b) odbior ilociowy polegajcy na sprawdzeniu dostarczonego sprzzgodnie ze specyfikacja
ilosciowo-cenowa zatzona do umowy. Co zostanie potwierdzone podpisaniem odpowiedniego
protokotu.

c) odbior jakogiowy polegat bdzie na sprawdzeniu wdeiwego wykonania instalacji, konfiguracji,
uruchomienia oraz dgtzenia urzdzen do eksploatowanej sieci isprawdzeniu poprawnego
dziatania wykorzystywanych ustug. Pozytywny odbiér techniczny potwierdzony zostanie
podpisaniem odpowiedniego protokotu.

Zamawiajcy dokona odbioru ilasiowego i jakogiowego w terminie do 5 (geiu) dni roboczych

od daty zgtoszenia.

. Za dat wykonania umowy przyjmuje sidat sporadzenia pozytywnego protokotu odbioru

ilosciowego i jakogiowego. Odbior ilog§iowy i jakogLiowy zawierg bedzie informacje
potwierdzagce spetnienie warunkéw funkcjonalno - technicznych.

. Protokdt odbioru ilodiowego i jakogiowego oraz protokot przeprowadzonego szkolenia zostanie

podpisany przez upovmionych przedstawicieli stron w 4 (czterech) jednobseych
egzemplarzach, z ktérych jeden otrzyma Wykonawca a 3 (trzy) Zamawiaj

§8

KARY | INNE POSTANOWIENIA

. Wykonawca zobowruje s¢ zaptact Zamawiajcemu nasipujace kary umowne:

a) 10 % ceny brutto przedmiotu umowy, gdy Zamayeiajodsapi od umowy z powodu
okolicznogi, za ktére odpowiada Wykonawca,

b) 0,15% ceny brutto przedmiotu umowy, w przypadku niedotrzymania terminu realizacji
przedmiotu umowy, za kay rozpoczty dziex opoéienia, licac po przekroczeniu czasu, 0 ktérym
mowa w 8 3, nie wicej jednak ni 20 % ceny brutto przedmiotu umowy,

c) 0,15 % ceny brutto przedmiotu naprawy, zadkarozpoczty dzien op&nienia, licac po
przekroczeniu czasu, o ktdrym mowa w 8 5 ust. 9, z zastmEm ust. 12.

. Zamawiaicy zobowizuje sé zaptact Wykonawcy kag umowna w wysokasi 10% ceny brutto

przedmiotu umowy w razie odgtienia od umowy z powodu okoliczrmé za ktére odpowiada
Zamawiagcy, z wyjtkiem okolicznogi, o jakich mowa w art. 145 ustawy Prawo zamdwie
publicznych.

. Niezalenie od kar umownych okénych w ust. 1 i 2 Stronom przystuguje prawo dochodzenia

odszkodowania na zasadach ogélnych prawa cywilnege]i jponiesiona szkoda przekroczy
wysokosc¢zastrzeonych kar umownych.

. Zamawiajcy moz potuci¢ kary umowne przy optacaniu faktur za realizacje przedmiotu umowy.
. Zapfata kar nie zwalnia Wykonawcy z obgzku wykonania przedmiotu Umowy.



6. Wykonawca zobowrany jest do przestrzegania wszystkich certyfikatéw, licencji i zeawole
wymaganych przez prawo kraju Wykonawcy i Zamawdaefo dla bezpiecznego yikowania
urzadzen objetych niniejszym przedmiotem umowy w Polsce.

7. Wykonawca udzieli Zamawigemu bezterminowej, nieograniczonej i nie aeyinej licencji na
oprogramowanie dostarczane w ramach niniejszej umowy.

8. Wykonawca zobowrany jest do ochrony Zamawiapgo przed naruszeniem praw autorskich
w zwiazku z przekazaniem w vtkowanie przez Zamawi@jego, uradzen objetych niniejszym
przedmiotem umowy jednostkom terenowym Policiji.

8§89
ZMIANY UMOWY
1. Zamawiajicy dopuszcza zmianpostanowié Umowy w stosunku do téei oferty, na podstawie

ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w ngstijacych przypadkach i na okdlenych warunkach:

» dopuszczalne jest zastosowanie nowszych i korzystniejszych dla Zantagij
rozwiazan technologicznych lub technicznych, wynif@ych z posfpu technicznego,
spetniajcych wymagania ok&one w przedmiocie umowy, nie powodog wzrostu
wynagrodzenia Wykonawcy;

* dopuszczalne jest obm@nie wynagrodzenia Wykonawcy przy zachowaniu zakresu
jego wiadczenia umownego,

» dopuszczalna jest zmianawiadczenia Wykonawcy na lepszej jakbsprzy
zachowaniu tagamocgi przedmiotu wiadczenia,

» dopuszczalne jest skrocenie terminu wykonania Umowy,

» dopuszczalne jest wydtanie terminu wykonania Umowy z powodu sity 28yej albo
Z powodu okolicznasi, za ktére wydcznawine ponosi Zamawiagy,

» dopuszczalna jest zmiana Umowy polagaj na zmianie danych Wykonawcy bez
zmian samego Wykonawcy (np. zmiana siedziby, adresu, nazwy),

» dopuszczalna jest zmiana nazwy, @leria, oznaczenia przedmiotiwiadczenia
Wykonawcy przy zachowaniu tsamog€i swiadczenia i jego jakas,

» dopuszczalna jest zmiana przedstawicieli Stron Umowy,
» dopuszczalna jest zmiana procedur odbioréwizada

» dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia w przypadku zmiany przez ustawodawc
w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, stawek procentowych podatku VAT,

2.Zmiana postanowie zawartej umowy wymaga, pod rygorem niemasci, zachowania formy
pisemnej, chybaze przepisy odibne wymagaj formy szczegoélnej. Zmiana umowy na wniosek
Wykonawcy wymaga wykazania okoliczmoéiprawniagcych do dokonania tej zmiany.

§10
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1.W razie odstpienia przez Wykonavec od umowy, Wykonawcy nie bigie przystugiwé

wynagrodzenie za wykonamgieodebrangzs¢ przedmiotu umowy

2. Zamawiajcemu przystuguje prawo odpienia od Umowy, jeeli Wykonawca narusza
postanowienia Umowy lub nie wyw#uje s¢ z obowazkéw natobnych na niego w Umowie pomimo
dwukrotnego pisemnego wezwania przez Zamaweégjo do stosowaniacsido jej postanowie

Odstpienie przez Zamawiggego od umowy nagbi w terminie 14 dni, liczc od uptywu ostatniego



dnia terminu wyznaczonego w drugim wezwaniu na wyasmie s¢ z postanowig i obowigzkow
wyhikajacych z Umowy.

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczobpowodugcej, ze wykonanie Umowy nie &y w
interesie publicznym, czego nie nmaz byto przewidzi€ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiggy
moze odsipi¢c od Umowy w terminie 30 dni, od powgia wiadomogi o tych okolicznogiach.
W tym przypadku, Wykonawca mezadat wytacznie wynagrodzenia naleego z tytutu wykonania
CzgSCi umowy.

4. W razie odsfpienia od Umowy w przypadku o ktérym mowa w ust. 3 Wykonawca przy udziale
Zamawiajcego sporgdzi protokdét inwentaryzacji dostaw, w terminie 7 dni roboczychatiad dnia
odshpienia od Umowy.

§11
SILA WYZSZA

1. Wykonawca nie jest odpowiedzialny wobec Zamasgego lub uznany za naruszeggo
postanowienia Umowy w zwiku z niewykonaniem lub nienalgym wykonaniem oboviizkow
wynikajacych z Umowy tylko w takim zakresie, w jakim takie niewykonanie lub nieptde
wykonanie jest wynikiem dziatania sity vgze|.

2.Na okres dziatania sity wgze] obowazki Stron Umowy ulegaj zawieszeniu w zakresie
uniemodiwionym przez dziatanie sity wyszej.

3.Kazda ze Stron Umowy jest obayzana do niezwlocznego pisemnego zawiadomienia drugiej ze
Stron Umowy o zdpiu przypadku sity wyszej, udowodnienia tej okolicznms$ poprzez
przedstawienie dokumentacji potwierdgagj wystpienie zdarzé majpcych cechy sity wyszej oraz
wskazania zakresu i wplywu, jaki zdarzenie miato na przebieg realizacji przedmiotu Umowy.

4. W przypadku ustania sity wgzej, Strony Umowy niezwiocznie przypia do realizacji swoich
obowiazkéw wynikapcych z Umowy
§12
PRAWA AUTORSKIE

1. Wykonawca przenosi na Zamawieggo autorskie prawa mdfowe do wszystkich utworéw
wytworzonych w wyniku realizacji przedmiotu umowy, w tym w szczegdinsysteméw
informatycznych, dokumentaciji, grafiki, baz danych na wszystkich znanych w dniu zawarcia Umowy
polach eksploatacji, w tym w szczego6lon$

e trwalego lub czasowego zwielokrotnienia utworu w catodub w czsci
jakimikolwiek érodkami i w jakiejkolwiek formie;

e tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian
w utworze;

* rozpowszechniania, w tym ygzenia lub najmu, utworu lub jego kopii;

* dokonywania modyfikacji utworu oraz udgghiania do modyfikacji utworu osobom
trzecim oraz wprowadzania nowych funkcjonakia@o utworu;

» aktualizacji dokumentaciji i innych dokumentéw wytworzonych w wyniku realizacji
umowy;

e utrwalania, zwielokrotniania i rozpowszechniania utworu, w tym poprzeg sie
Internet;



* wytwarzania dowolnatechniky egzemplarzy utworu, w tym technikdrukarsl,
reprograficzng zapisu magnetycznego, dowokeghnilg cyfrowa;

» 0brét oryginatem albo egzemplarzami niddw, na ktorych utwor utrwalono, w tym
wprowadzanie do odbioru, wezenia, najmu i dzieawy wraz z prawem do
udzielenia dalszych licencji;

* publicznego wykonania, wystawienia, $wjetlenia, odtworzenia, a ta& publicznego
udostpniania utworéw w dowolny, wybrany przez siebie sposéb, w tym
udostpniania w sieciach komputerowych;

* wykonywania autorskich praw zaleych, dokonywania sektoréw, ¢¢i montau,
tlumacze, korekt, przerébek, zmian i adaptaciji;

» laczenie fragmentOw z innymi utworami i dostosowywania;

* przeksztatcanie formatu pierwotnego utworu na dowolny inny format, wymagany
przez Zamawiagcego i dostosowania do platform sgimwvo-systemowych wybranych
przez Zamawiajcego;

» instalowania systemow informatycznych na dowolnej liczbie serwerow;

* przekazywania utworow w cald lub ich dowolm cz$¢, a take ich kopie stronom
trzecim w celu wykorzystania ich przy realizacji przedgie¢ Zamawiajcego, w tym
w postpowaniach o udzielenie zamowienia publicznego jakes¢cSpecyfikacii
Istotnych Warunkéw Zamowienia oraz w celu przeprowadzenia audytu;

e na pozostatych polach eksploatacji nie wymienionychejyya wskazanych w art.50
i art. 74 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. 2006, nr 90, poz.631 z pdzzm.).

2. Autorskie prawa majkowe okrélone w ust. 1, przechogz Wykonawcy na Zamawigego, wraz
z prawem wiasnad do dokumentow powstatych w wyniku realizacji Umowy z chwibkonania
przez Zamawiagcego odbioru koncowego przedmiotu umowy z wynikiem pozytywnym.

3. Wynagrodzenie za realizacjprzedmiotu umowy uwzgtnia przekazanie autorskich praw
majatkowych. Wykonawcy nie przystuguje athne wynagrodzenie za korzystanie z utworu na
kazdym odebnym polu eksploataciji.

4. Wykonawca przekazuje Zamawjagmu wyhczne prawo zezwalania na wykonywanie zaégo
prawa autorskiego.

5. Wykonawca przekee zamawiajcemu kompletne kodyrédtowe do wytworzonych w wyniku
realizacji przedmiotu umowy systemoOw informatycznych. Przekazanie to zostanie stwierdzone
protokotem odbioru.

6. Modut sterujcy oparty o system zadzania trécia (CMS) musi by przekazany w sposéb
umazliwiajacy Zamawiagcemu jego patiejsz modyfikack.

7. Zamawiajicy dopuszcza mdivos¢ udosgpnienia przez Wykonawdicencji na modut zasdzania
ttumaczeniem (bez ponoszenia przez Zamawgajo dodatkowych kosztow). Licencja na modut
zaradzania tlumaczeniem nie m® zawierd ograniczé na liczbe uzytkownikow, liczbe
jednoczesnych tlumacizerozmiar ttumaczonego tekstu, liczbtanowisk komputerowych z ktorych
jest dokonywane tlumaczenie.

8. Wykonawca dostarczy wymagane licencje na pozostate oprogramowanie.

§13



POSTANOWIENIA KO NCOWE

=

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosugzepisy kodeksu cywilnego.
2. Wykonawca nie m@ bez pisemnej zgody Zamavdaieggo dokoné przeniesienia wierzyteldoi
wyhikajacych z umowy na osoby trzecie.
3. Sydem wigciwym dla spraw niniejszej umowy jesioswitasciwy dla siedziby Zamawiagego.
4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia w niniejszej umowie muszadokonywane za zgoda obu stron na
pismie pod rygorem niewaosci.
5. Postanowienia umowy obmilja z dniem jej zawarcia.
6. Zahczniki stanowice integralna ¢&¢ umowy.
Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia
Zafcznik nr 2 — oferta WYKONAWCY
Zalacznik nr 3 — Protokét odbioru jakoiowego,
Zalcznik nr 4 — Protokét odbioru ilofowego,
Zafacznik nr 5 — Protokot odbioru instrukda,
Zalacznik nr 6 — wizualizacja finansowania
7. Umowe sporadzono w 3 (trzech) jednobrzagych egzemplarzach, z ktérych 2 (dwa) egzemplarze
otrzymuje Zamawiay i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

ZAMAWIAJA CY: WYKONAWCA:



ZAr ACZNIK 1
) do umowy
PROTOKOL ODBIORU JAKO SCIOWEGO

Miejsce dokonania odbioru:

(imie i nazwisko osoby upowaionej)

Ze strony Zamawiagego:

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru jakoiowego w ramach umowy nr............ccccceeeeennnne z dnia.............. na gostaw
i instalacg kioskéw multimedialnych wraz z oprogramowaniem jest:

W ramach odbioru jakafowego Komisja powotana na mocy...........cccccceeeernnnne z dnia ___ -
2008 r. przeprowadzita czynrmskontrolne w celu potwierdzenia zgodobsakosci produktu
z parametrami/funkcjonalnoty zawartymi w opisie przedmiotu zamdéwienia:.

Rezultat przeprowadzonych testow akceptacyjnych:

* Pozytywny*

* Negatywny*

Koncowy wynik odbioru jakogiowego:

* Pozytywny*

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zaméwienia:
Przewodniczcy:

L
Czlonkowie:

(Przedstawiciele komisji Zamawigjego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewtasciwe skragli¢



ZAt ACZNIK 2

) do umowy
PROTOKOL ODBIORU ILO SCIOWEGO
Miejsce dokonania odbioru:
Data dokonama . odb | oru ................................................................
Ze strony Wykonawcy:
(nazwa i adres)
(imie i nazwisko osoby upowaionej)
Ze strony Zamawiagego:
(nazwa i adres)
Przedmiotem odbioru ikgiowego w ramach Umowy Nr.............ccccceeeeeeenns zdnia .....oooooeeeee.
dostawg i instalacg kioskow multimedialnych wraz z oprogramowaniem
L | Nazwa przedmioty Jed. | llos¢ | Nr Wartos¢ | Dokumentacja Uwagi
P | dostawy miary seryjny netto techniczna/instrukcija
obstugiswiadectwo

jakosci

Potwierdzenie kompletnogwytworzonego produktu:
» Zgodne*
 Niezgodne z umowa
Opis stwierdzonych niezgodrnm§rozbieznosci
Swiadczenia dodatkowe §ebyty przewidziane w umowie):
» Wykonane zgodnie z umowa*
* Nie wykonane zgodnie z umowa* - zastreeia

Koncowy wynik odbioru:

* Pozytywny*
* Negatywny* - zastrzesnia



(Przedstawiciel Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

ZAL ACZNIK 3
) do umowy
PROTOKOL ODBIORU INSTRUKTA ZU

Miejsce dokonania odbioru:

4. specjalizacja ProwadlZego0 .........c.vieunieiie e
5. Przedmiot i zakres:

W ramach czynnad odbiorczych instruktau, przeprowadzonych w ramach umowy nr .................
zdnia............. r. na dostawinstalacg kioskdw multimedialnych wraz z oprogramowaniem
niniejszym potwierdza si
zgodnos$ézakresu z umowa:

e Tak*

* Nie* - zastrzeenia

swiadczenia dodatkowe §k byty przewidziane w umowie):
« Wykonane zgodnie z umowa*
« Nie wykonane zgodnie z umowa* - zastraeia

Koncowy wynik odbioru:
* Pozytywny*
* Negatywny* - zastrze=nia

Zataczniki:

1. Harmonogram

2. Lista 0os6b uczestnigzych wraz z podpisami uczestnikdw i kopiami uzyskanydéhwizalcze
potwierdzagcych udziat.

Przedstawiciel Zamawigego Przedstawiciel Wykonawcy
(data i podpis) (data i podpis)



Zatacznik nr. 6
Oznaczenie dostarczonych uegdzen

Dostarczony spet bedzie posiadat oznaczenie informeg o tym,ze jego zakup zostat sfinansowany

ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego 2007 -2013

Wykonawca zapewnia odpowiednie oznaczenie poszczegolnygtizatrz poprzez umieszczenie na
nich trwatych, trudno usuwalnych elementow np. plakietek, naklejek, w sposob jasny i widoczny
informujacych o z6dle finansowania zakupu.

Informacja ta powinna zawigralogotyp RPO WM. W wariancie podstawowym dodatkowo
informacja w brzmieniu:

~Projekt wspotfinansowany przez UniEuropejsk ze srodkoéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Mazowieckiego 2007-2013".

Wariant Minimalny dopuszczalny w przypadku matych przedmiotéw zawiera sam logotyp RPO WM.
Logotyp RPO WM (w wersji kolorowej i jednobarwnej) jest do pobrania ze strony internetowej
Mazowieckiej Jednostki Wd#ania programéw Unijnych www.mazowia.eu

Logotyp RPO WM i wymagania w odniesieniu do znakow.

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ¥/ 4% MAZOWIECKIE ROZWOJU REGIONALNEGO Faaw

PROGRAM REGIONALNY WOJEWODZTWO airertarnls B

Na logotyp RPOWM sktadajsi¢ trzy znaki:

- logo Narodowej Strategii Spoéjém na lata 2007-2013 w formie znaku programu regionalnego,

- emblemat Unii Europejskiej z odniesieniem do Unii Europejskiej oraz Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego,

- herb Wojewodztwa Mazowieckiego z napisem ,Wojewddztwo Mazowieckie”.

W logotypie RPO WM znajdujsi¢ trzy znaki w okrélonym uktadzie i porzdku, ktérego nie naky

zmieni&. Logotyp RPO WM powinien dyumieszczany na gorze Adego znakowanego materiatu
czy przedmiotu, chybaezwarunki techniczne na to nie pozwalaj

WYMAGANIA W ODNIESIENIU DO POSZCZEGOLNYCH ZNAKOW:

Emblemat Unii Europejskiej

Szczegotowe informacje i wymagania: http://europa.eu.int/abc/symbols/emblem/graphicsl_pl.htm



Podstawowe informacje i wymogi w odniesieniu do emblematu Unii Europejskiej zostadiookres
rozporadzeniu Komisji (WE) nr 1828, art. 9, z dnia 8 grudnia 2006 r.

Znak programu regionalnego

PROGRAM REGIONALNY

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Szczegobtowe wytyczne dotygze znaku zawarto w Kailze Identyfikacji Wizualnej Narodowej
Strategii Spojnaéi dostpnej na stronie internetowej
http://www.funduszestrukturalne.gov.pl/PROMOCJA.htm

Herb Wojewodztwa Mazowieckiego

Szczegotowe informacje i wymagania:
Www.mazowia.eu

Uwaga: Zabronioneasnastpujace dziatania ingerage w wyghd znakow:

* pozbawianie logotypdw jakichkolwiek elementéw sktadowych wersji podstawowej,

» stosowanie innych koloréw i czcionekzniiskazane w kgtze identyfikacji wizualnej NSS na lata
2007-2013 w odniesieniu do poszczegdlnych znakdw.

* umieszczanie znakdéw na agresywnym, wielobarwnym tle,

» znieksztalcanie proporcji znakéw przezaganie i rozciganie,

* zmiana proporcji elementow znakow,

* uzywanie skrétow UE, EFRR, NSS, RPO WM.



Zatacznik Nr 7

(pieczec firmy) (miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE
ztozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 35/2010

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

oswiadczam, 2ze spelniam warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r- Prawo zamowien publicznych tzn.:

1 ) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakfadaja obowigzek ich posiadania,

2 ) posiadania wiedzy i do$wiadczenia,

3 ) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonywania zamowienia

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej

(pieczet i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)

* W przypadku reprezentowania Wykonawcy przez kilka osob facznie niniejsze
oswiadczenie winna wypeftni¢ kazda z tych osob - oddzielnie



Zatacznik nr 8

(pieczec firmy) (miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
ztozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 35/2010

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

o$wiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z ww. postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 —

Prawo zamowien publicznych

(pieczec i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)



Zatlacznik nr 9

(pieczec firmy) (miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 1 PKT. 2
zlozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 35/2010

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

o$wiadczam*, ze brak jest podstaw do wykluczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 — Prawo zamdwien publicznych

(pieczec i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)

*dot. tylko osob fizycznych
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia

1. Sposob realizacji przedmiotu umowy oraz zasady odbioru.

Przedmiotem zadanigKioski multimedialne wraz z oprogramowaniérjest dostawa,

instalacja i uruchomienie 30 Kioskéw multimedialnych , skonfigurowanie ich zgodnie
Z wymaganiami Zamawigfego, dostawa stanowiska zgfzapcego wraz z oprogramowaniem

do

zaradzania kioskami oraz wykonanie strony internetowls jednostek organizacyjnych

garnizonu mazowieckiego zwanej dalej Internetowym Portalem Informacyjnym wraz z modutem
zarzdzania trécia.

1.

2.

0.

10.

11.

Wykonawca przedstawi harmonogram realizacji zadania w terminie 7 dni od podpisania

umowy.

Wykonawca przeprowadzi wizje lokalne we wybranych lokalizacjach kioskéw w terminach

wynikajacych z harmonogramu. W wizjach lokalnychdhie uczestniczy przedstawiciel

Zamawiajcego.

Po przeprowadzeniu wizji lokalnych Wykonawca przygotuje dokumentadrozeniowg

zadania, kt&g przedstawi do akceptacji Zamawiegmu.

Po zaakceptowaniu przez Zamaweago dokumentacji wdrehiowej Wykonawca przygotuje

skonfigurowany serwer Internetowego Portalu Informacyjnego jako instamitjualnego

serwera.

Skonfigurowanainstancg serwera, uruchomiony na nim internetowy Portal rimi@acyjny,

stanowisko zarmglzapce wraz z oprogramowaniem zasizapcym oraz 1 kiosk multimedialny

Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawtgigo (Wydziat facznogi i Informatyki KWP

w Radomiu) w celu przeprowadzenia testow akceptacyjnych.

Zamawiajcy przeprowadzi testy akceptacyjne, badajzgodnosé¢wykonania przedmiotu

umowy z wymaganiami Zamawigjego przedstawionymi w ¢i 2.

Po stwierdzeniu przez Zamawjeggo zgodnéci dostarczonego kiosku multimedialnego

z wymaganiami Zamawiagego Wykonawca przygti do instalacji kioskéw multimedialnych

we wskazanych lokalizacjach.

Wykonawca zapewni mont&ioskow multimedialnych we wskazanych przez Zamagego

lokalizacjach, instalagjoprogramowania oraz uruchomienie i konfigugacj

Przy instalacji i uruchomieniu kioskow multimedialnych we wskazanych lokalizacjach obecny

bedzie przedstawiciel Zamawiggego.

Po stwierdzeniu przez Zamawieggo zgodnasi dostarczonego rozedania z wymaganiami

Zamawiapcego, Wykonawca przeka dokumentagj powykonawcz i przeprowadzi

wymagane szkolenia.

Warunkiem zgtoszenia przez Wykonawgotowo<i do odbioru przedmiotu umowy jest:
dostarczenie Internetowego Portalu Informacyjnego zgodnego 2z wymaganiami
Zamawiajcego,

» dostawa, montg instalacja, konfiguracja i uruchomienie kioskowltimiedialnych zgodnie

Z wymaganiami Zamawigfego,

* przekazanie dokumentacji zgodnej z wymaganiami Zamaeeagp,
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» przeprowadzenie instrukia technicznego zgodnie z wymaganiami Zamaygigo.

12. Wykonawca dostarczy wykaz zawies@y nazwe produktu, jego ukompletowanie, ilgs¢eng
jednostkow netto produktu, wartosépodatku VAT wraz ze stawkgodatkow, cerg
jednostkow brutto produktu i cen¢aczna produktu brutto oraz numery seryjne oraz numer
licencji na oprogramowanie §jejest wymagana.

13. W trakcie odbioru przedmiotu umowy, Komisja powotana do odbioru przedmiotu zamowienia,
sprawdzi zgodnoséostarczonego rozwaania z wymaganiami.

14. W protokole odbioru przedmiotu umowy umieszczone zostana
* llosciowe zestawienie odbieranych atlzer wraz z parametrami technicznymi,

» Potwierdzenie lub uwagi dotygze zgodnaogi funkcjonalnogi dostarczonego rozezania z
wymaganiami.

» Potwierdzenie dostarczenia dokumentacji.

» Potwierdzenie przeprowadzenia instruktaechnicznego oraz lista obeéon

2. Wymagania techniczno-funkcjonalne.

1. Specyfikacja kioskow multimedialnych

L.p. | Element Wymagania minimalne
Kiosk stojacy wewndrzny dostosowany dla os6b niepetnosprawnych, z
1. elektrycznie regulowagnwysokog<ia, z mazliwoscia zawieszenia na

multimedialny scianie

stalowa z dodatkami metalowy, aluminiowymi i plastikowymi,
malowana proszkowo na kolor wybrany przez Zamaweyjo z
palety RAL, stela z regulowana wysokogia, z wycinanym,
podéwietlanym logo POLICJA naklejkami symbolizgymi powiat,
sejmik mazowiecki ioznaczeniem informagym o tym, ze jego
zakup zostat sfinansowany zedkéw Unii Europejskiej w ramac
Regionalnego Programu Operacyjnego WojewodZtwa
Mazowieckiego 2007 -2013 — zgodnie wytycznym zawartymi w
SIWZ; dostp do wretrza uradzenia zabezpieczony zamkiem

patentowym z opa@j Master Key (moliwos¢ otwierania grupy
kioskow jednym kluczem); mdiivos¢ zawieszenia kiosku na
scianie

wys: 1250/1650

szer (bez podstawy): 500

gkeb. (bez podstawy): 450

podstawa o0 wielkasi zapewnigjcej stabilnos¢ kiosku
(demontowalna) i element moutavy do zawieszenia kiosku na
scianie

>

2. Konstrukcja

wielkos¢ ekranu: co najmniej 19"

optymalna rozdzielczosico najmniej 1280 x 1024/60 Hz
czas reakcji matrycy: 5 ms

3. Monitor LCD liczba koloréw: 16,7 min

jasnosé co najmniej 300 cd/m2

kontrast: co najmniej 1000:1

kat widzenia: co najmniej 170° poziomo / 160° pionowo

o

w technologii fali powierzchniowej, grubogain. 3mm, odporny n

4, Ekran dotykowy zadrapania
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komputer dziatajcy pod kontral systemu Windows XP, komputern z

5. Jednostka stemga | chtodzeniem pasywnym i procesorem nie gorszymlph Ghz, min
1GB RAM, dysk DOM 2GB
metalowa  wandaloodporna  z metalowym trackballem
. zabezpieczonym metalawobrecza przed wycagnieciem kulki z
6. Klawiatura ] : X : .
zewndrz; klawiatura wyposana w prawy przycisk ALT (polskie
znaki)
7 Interfeisy sieciowe karta sieciowa Ethernet 10/100/1000, karta bezprzewodowa |WiFi
' 15y 54Mbps (z moliwoscia zastosowania zewtriznej anteny) ;
wbudowane gtadiki oraz sprztowy modut kontroli poprawnegp
W - dziatania systemu operacyjnego (definiowanie automatycznych
yposaenie . i . )
8. restartow w przypadku zawieszeniag¢ ssystemu), spktowe
dodatkowe . : T A
sterowanie chtodzeniem (ustawianie progéw temperaturowych z
doktadnog£ia co do 1 stopnia Celsjusza)
9. Oprogramowanie ﬁ%slztemowe do zagdzania, system operacyjny, przgifdrka plikow
10. | Zasilanie 230V 50Hz;
11. | Gwarancja 36 miegly
Kable zasilajce i S o N
12. przylaczeniowe w ilosci niezbgnej do instalacji
13. | Certyfikaty « Certyfikat CE (certyfikat naley dostarczy przy odbiorze)

2. Specyfikacja stanowiska zadzapcego

Lp.

Element

Wymagania minimalne

1.

Obudowa

Wolnostaega typu Tower

Piyta giéwna

Piyta gtbwna z maiwoscia zainstalowania jednego procesara,
rowniez w technologii quad-core. Pilyta gtdwna music¢by
zaprojektowana przez producenta serwera i 0znaczona| jego
znakiem firmowym.

Procesor

Procesor dwurdzeniowy klasy x86 dedykowany do pracy w
serwerach, taktowany zegarem co najmniej 2.4 GHz, qgah8
8MB lub procesor rownowany wydajnociowo wedtug wyniku
testéw przeprowadzonych przez Oferenta.

W  przypadku zaoferowania  procesora  rOWNawesyo
Zamawiajcy zastrzega sobiez w celu sprawdzenia poprawras
przeprowadzenia testow oferent musi dostatczgmawiagcemu
oprogramowanie testafe, oba réwnowae poréwnywalne
zestawy oraz dokladny opis ytych testow wraz z wynikami
celu ich sprawdzenia w terminie nie dézym ng 3 dni od
otrzymania zawiadomienia od Zamawieggo.

<

RAM

8GB DDR3 1333MHz z mdiwoscia rozbudowy do 16GB

Gniazda PCI

Minimum:

2 x PCI-Express 0 przepustoveo8
1 x PCI-Express 0 przepustoveni4
1 x PCI-Express 0 przepustovapil

Interfejsy sieciowe

Minimum 1 zhcze typu 10/100/1000 wbudowane na ptycie
gtbwnej oraz dodatkowa karta sieciowa 10 / 100 /1000

Nap¢ optyczny

Wewnkgzny nagd DVD+/-RW,
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Dyski twarde

Zainstalowane 2 dyski 500GB

skonfigurowane jako RAID 1

SATA 3,5 7,2krp

m,

Kontroler RAID

Sprztowy 6Gb/s (SAS 2.0) obstugigy konfiguracg RAIDO,
RAID1

10.

Porty

Minimum 8 portéw USB z czego minimum 2 na przednim panelu

obudowy, cztery na tylnym panelu obudowy i minimum 2 p
wewndrzne, 1x RS 232, 1 x E-SATA

orty

11.

Video

Zintegrowana karta graficzna, lub w slocie PCI Express na
graficzna

kart

12.

Klawiatura, mysz

Typu USB

13.

Monitor

Typu LCD, panoramiczny, rozdzielczoséninimalna 19“ |,
rozdzielczosénatywna 1440x900,

Czas reakcji matrycy 5 ms

Jasnos$&300 cd/m2

Kontrast 1000:1

Kat widzenia poziomy 160 stopni

Kat widzenia pionowy 160 stopni

Liczba wywietlanych kolorow 16,7 min

14.

Zasilacz

Minimum 305W

15.

Wirtualizacja
serwerowa

Instalacja oprogramowania pozwaleggo na zainstalowan
infrastruktury wirtualnej na serwerze 1-procesorowym
funkcjonalnog€i opisane] poriej:

1. Oprogramowanie wirtualizacyjne instalowane berp@dio na
serwerze fizycznym bez konieczrm$ instalowania
systemu operacyjnego.

2. Modiwos¢ utworzenia maszyny wirtualnej o parametrach
GB RAM i 4 procesory

3. Potwierdzone przez producenta oprogramowania wsparc

innego

e

64

e dla

nastpujacych Systeméw Operacyjnych: Windows 2000 Seryver,
Windows 2003, Windows 2008, Solaris 10, Red Hat Enterprise

Linux 4.0, SUSE Linux Enterprise Server 9.0,
4. Wsparcie dla systemow 32- i 64-bitowych

16.

System operacyjny

Zainstalowany system Windows Server 2008 Standard
Edition lub réwnowany oraz umoliwiajacy poprawng
wspélprag z min. 5 uytkownikami bez konieczna$ zakupu
dodatkowych licencji.

x64

17.

Certyfikaty

Serwer musi by wyprodukowany zgodnie z noam ISO-9001.
ISO-14001. Wymagane jest dostarczenie
certyfikatéw.

Deklaracja CE

Oferowany model serwera musi znajdévex na liscie Windows
Server Catalog of Tested Products i postaddatus Designe
for/Certified Windows dla systeméw Windows Server 2003 x
Windows Server 2003 x64 oraz Windows Server 2008 x86 i ¢

odpowiednich

d
86 |
b4,

18.

Warunki gwarancji

» 3 lata na miejscu u klienta

» Czas reakcji serwisu - do kca nastpnego dnia roboczeg

 Firma serwisujca musi posiada ISO 9001:2000 n:
swiadczenie ustug serwisowych oraz posiadatoryzacije
producenta komputera - dokumenty potwierdea]
zalaczy¢ do oferty.
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» Oswiadczenie producenta komputer® w przypadku nie
wywiazywania s¢ z obowazkdéw gwarancyjnych oferenta
lub firmy serwisujcej, przejmie na siebie wszelkie
zobowiazania zwizane z serwisem.

Dokumentacja Zamawiajcy wymaga dokumentacji wejgyku polskim lub

19. uzytkownika angielskim

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sjpozvej
serwera oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego
bezpoéednio u producenta lub jego przedstawiciela.
20. | Inne Dostp do najnowszych sterownikdéw i uaktualfi@a stronie
producenta zestawu realizowany poprzez podanie na dedykowanej
stronie internetowej producenta numeru seryjnego lub madelu
serwera — do oferty naig dofaczy¢ link strony.

3. Wymagana funkcjonalr$é oprogramowania zagdzapcego kioskami multimedialnymi oraz
zdalnej administracji kioskiem multimedialnym

L.p. | Element Wymagania minimalne

1. Oprogramowanie e kiosk multimedialny ma by skonfigurowany do pracy w
zarzdzapce sieci Internet w taki sposob aby yikownik miat dostp
kioskiem tylko do przegidarki internetowej (bez mbwosci jej

wytaczenia), na ktérej duzie miat moliwosé przeghdania
strony ,Strony Startowe] Kiosku” dedykowanej dla kioskow
z uwzgkdnieniem moliwosci ekranu  dotykowegqg
umoZiwiajacej wybor przegldania Portalu Informacyjnego
lub strony z wyborem linkéw stron internetowych,
modiwych do przegldania z kiosku, mdiwos¢ filtrowania
wybranych adresow, stron internetowych

e zabezpieczenie przed nieuprawniomgerencp w system
operacyjny (brak uprawnie uzytkownika do zmian w
systemie operacyjnym, blokowanie krytycznych kombinacji
klawiszy, motiwos¢ dodawania whlasnych kombinacji do
listy klawiszy, kt6re maj by¢ blokowane, uniemdiwienie
otwarcia lub zamknricia aplikacji z poziomu zytkownika,
blokowanie dosfpu do dyskow),

» kontrola zagtosci pamkci operacyjnej oraz mdivosé
restartu w przypadku przekroczenia limitu wolnej paomi

* blokowanie wywietlania wyskakujcych okien.

* modiwos¢ ukrycia paska adresu w przgggrce,

» funkcja powgkszania przegdanych stron WWW,
 mozliwos¢  kontroli  ilosci  otwartych  okien oraz
automatycznego zamykania okien, ktogenstle,

» doskp do ustawi@r i konfiguracji chroniony hastem.

2. Zdalna * zdalne zargzdzanie przez administratora,
administracja * wydruk informacji o wykonanych czynnoach w
kioskiem okreslonym przedziale czasowym,

e zdalny restart lub wyiczenie z moliwoscia okreslenia
godzin tych czynnas,
» personalizacja stron startowych dla zédago kiosku

5
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zawierajcych logo, zdjcia, tytuty i tr&ci,

e zmiany strony startowej przeglarki,

e zmiany ustawi@: przeghdarki internetowej, blokowania
wyskakupcych okien, wysytania powiadonfieo pracy
aplikacji, raportébw, monitoringu, godzin restartow | i
wytaczen kiosku,

* pobranie historii aktywnad uzytkowania danego kiosku w
okreslonym przedziale czasowym oraz wydruk statystyk
uzytkowania,

* kontrola i ograniczanie dagiu do stron WWW (rownie
blokada stron wprowadzanych po nr IP)

e wysylanie poleceé do jednego, kilku Ilub wszystkic
jednoczénie

=y

4. Internetowy Portal Informacyjny

» Zadaniem Wykonawcydalzie:

a. stworzenie tradycyjnego interfejsu dla strony ,Internetowy Portal Informacyjny”,

b. stworzenie strony ,Strona Startowa Kiosku” dedykowanej na kioski z gdaiginiem
mozliwosci ekranu dotykowego, umbwiajacej wybor przegldania Portalu
Informacyjnego lub strony z wyborem linkbw stron internetowych liwgéh do
przeghdania z kiosku,

c. stworzenie strony internetowej ,Samouczek Internetowy” Uiwigjacej przekazanie
podstawowej wiedzy dotyazej bezpiecznego korzystania z Internetu wraz ztymas
przyktadami wykorzystania,

d. stworzenie modutu steragego na podstawie wybranego systemu gania trécia
CMS (ang. Content Management System)ackajo mofiwosé¢ zmian tréci Portalu
Informacyjnego, Strony Startowe] Kiosku przez redaktorow (z wengniem
wymaga w punkcie 4.3). Modut steragy musi by skonstruowany w sSposob
umodiwiajacy tatwa pomiejszz modyfikacg przez Zamawiagego. Wybrany przez
Wykonawe system zarglzania trécia (CMS).

e. dostarczenie aplikacji do zadzania kioskiem oraz zdalnego zatzania kioskami;
zainstalowanie portalu i nieztigego oprogramowania na instancji wirtualnego seawer
Zamawiapcego (CMS, baza danych, pliki);

g. zapewnienie serwisu Internetowego Portalu Informacyjnego do konca okresu
gwarancyjnego i usuwanie ewentualnychddiw.

—h

 Strona ma by estetyczna, przysgajca wzrokowo oraz funkcjonalna,

a. Estetyka - poprzez stosowanie elementéw graficznych;

b. Efektownos¢— duza liczba zd¢, galerie fotografii (dostarczone przez Zamawdego),
efekty flash;

c. Elegancja — czytelnoséiktadu strony, przewaga informacji nad ozdobamagstmta
dostpu do najpotrzebniejszych informacji;

d. Elastycznosé przygotowana do wprowadzania danych przez up@venosoby.

* Wymagana modutu stetigego, opartego na systemie CMS (Content Managenysiers
= System Zargdzania Trécia), tj. aplikacji internetowej, wyposane] w polski
interfejs, pozwalagej na:

a. samodzielne, biace zaradzanie trécia strony;
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b. biezaca aktualizac i rozbudowe strony WWW przez osoby posiadeg podstawowe
umiejetnosci obstugi komputera, poprzez m.in. dodawanie | edwghnie tréci,
dodawanie i usuwanie zaiznikbw oraz materiatdw graficznych i multimedialhyc
itp,;

dostp do modutu sterggego opartego na systemie CMS z poziomu papegki
internetowej.

moZiwos¢ bezpiecznej autoryzacji 0séb uprawnionych do zmiagtgi.

niezawodny, automatyczny system archiwizowania strony WW\W.

nadzorowanie mdiwosci edycji danej strony w czasie, kiedy inna osobgqledytuje.
odwzorowanie hierarchicznej struktury organizacyjnej Policji,eldziczemu cgs¢
informacji specyficznych maa tagowéa do miejsca w strukturze (informacje, akcje
lokalne — np. wybierag Komisariat Zwolé — mamy informacje adresowe tego
komisariatu, urgdujacych tam dzielnicowych z zakresem terytorialnym, jakc
dotyczce tej dzielnicy).

h. przyznawanie uprawniedostpu na zronicowanych poziomach:

e Administratora systemu CMS, odpowiedzialnego zaagamie systemem, w tym
tworzenie, edytowanie, usuwanie, publikowaniesdire grafik, zakcznikow,
dziatow, podstron, dodawanie i usuwanie redaktorow i nadawanie im pragpualost

« Redaktora, czyli osobgwprowadzajca dane, odpowiedzialnaza tworzenie,
edytowanie, usuwanie tfei, grafiki, zahcznikow, tworzenie statystyk — (ilos¢
wejs¢ na stronie, rodzaj przeglarki, lokalizacja uytkownikow na podstawie
adresu IP oraz rankingi najpopularniejszych podstron, artykutéw), tworzenie
| zaradzanie repozytorium plikow — dagt do plikbw umieszczanych na stronie
WWW, tj. mazliwos¢ dodawania nowych, usuwania doych plikéw, a take
podmiany plikbéw, ktore powinny kfy gromadzone w sposéb pozwalgj] na
swobodne ich przegtanie, katalogowanie i sortowanie; ma gpsdo okrglonych
czesci portalu zgodnie z uprawnieniami.

I. tworzenie sond,

j. wstawiania banerow (mbwos¢ wstawiania w nagtowku i stopce),

K. wyswietlania najczsciej otwieranych i najnowszych artykutéw w serwisie,

|. tworzenia i dodawania réego rodzaju menu (np. rozwijane) w mgzh lokalizacjach
portalu, zdefiniowanych w momencie tworzenia projektu graficznego

m.moZiwos¢ uruchomienia ustugi newslettera (rozsytanie infagjinaa email w formacie
html lub txt),

n. budowa modutowa z méwoscia pdmiejszego rozszerzenia o dodatkowe moduty,

0. modut daty i czasu (informacja o dacie i czasie), kalendarz wydarezowieckie]

Policiji.

Minimalna rozdzielczos¢ stron od 1024x768, té& wyswietlana na stronie musi
automatycznie dostosowywai¢ do wyzszej rozdzielczas.

Portal ma by obstugiwany przez przeglarki internetowe tj. Internet Explorer 8 i 7,
Mozilla Firefox 3.x, Opera 10.x, Chrome 4.x.

Kodowanie stron w UTF-8.

Portal musi umdiwia¢ pobieranie aktualn@é z istniepcej bazy danych stron
internetowych w formie dokumentow XML (w zdefiniowanym formacie) Komend
Miejskich, Powiatowych oraz Komendy Wojewddzkiej Policji w Radomiu, co pozwoli na
jednokrotne wprowadzanie §@ artykutu przez redaktora.

Istotna cechy portalu jest jego wielggycznosé— tresci podane wgzyku polskim mog

by¢ odwzorowane réwniew innych gzykach: minimalnie w angielskim, niemieckim

I rosyjskim.

o
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» Strona gtéwna i informacje state dgste w 4 wersjachegykowych: polskiej, angielskiej,
niemieckiej i rosyjskie;.

5. Wymagania dotycxe wykonania instalacji.

* W ramach zadania nalgwykona niezbgne instalacje zwrzane z trwatym zamontowaniem
kiosku do podioa, zabezpieczeniem wszelkich peogy przed przypadkowym
uszkodzeniem, poaktzeniem do zasilania elektrycznego, podéniem do sieci LAN.

3. Zbiorcze zestawienie urgdzen, sprzgetu i oprogramowania z miejscem

instalaciji.
Lokalizacja Liczba w Element zadania
Szt.

KWP Radom 1 Stanowisko zargdzapce
KWP Radom Internetowy Portal Informacyjny
KWP Radom Kiosk multimedialny
Biatobrzegi Kiosk multimedialny
Ciechanow Kiosk multimedialny
Garwolin Kiosk multimedialny
Gostynin Kiosk multimedialny
Grojec Kiosk multimedialny
Kozienice Kiosk multimedialny
Lipsko Kiosk multimedialny
tosice Kiosk multimedialny

Makow Mazowiecki

Kiosk multimedialny

Mfawa

Kiosk multimedialny

Ostrokka

Kiosk multimedialny

Ostréow Mazowiecka

Kiosk multimedialny

Ptock

Kiosk multimedialny

NN R GGG RGN

Ptonsk Kiosk multimedialny
Przasnysz Kiosk multimedialny
Przysucha Kiosk multimedialny
Puttusk Kiosk multimedialny
Radom Kiosk multimedialny
Siedlce Kiosk multimedialny
Sierpc Kiosk multimedialny
Sochaczew Kiosk multimedialny
Sokotéw Podlaski Kiosk multimedialny
Szydtowiec Kiosk multimedialny
Wegrow Kiosk multimedialny
Wyszkow Kiosk multimedialny
Zwolen Kiosk multimedialny
Zuromin Kiosk multimedialny
Zyrardéw Kiosk multimedialny
Pionki Kiosk multimedialny
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4. Wymagania dotycace dokumentacji.

1.

Wykonawca dostarczy na ptycie (ptytach) DVD lub innym mk& danych catos¢
oprogramowania, obrazy partycji wszystkich kioskébw multimedialnych oraz oprogramowania
umodiwiajacego przywrdcenie systemu operacyjnego.
Zamawiajcy wymaga przygotowania dokumentacji wdeniowej, obejmujcej:
» dla Internetowego Portalu Informacyjnego oraz oprogramowaniadzagcego:
opis narzdzi i technologii,
opis architektury rozwzania,
opis wszystkich funkcji,
. okreslenie zasad i planu instalacji oraz wdeaia.
e dla kiosku multimedialnego
a. kompletny i szczegétowy opis przgych rozwiazan funkcjonalnych wraz z informacjami
o parametrach i sposobie konfiguracji, konstrukcyjnyclytkowych i spratowych wraz z
wyspecyfikowaniem asortymentowym i iéwym wszystkich elementow sktadowych i
oprogramowania,
b. okreslenie zasad i planu instalacji oraz wdeoia.

oo ope

3. Zamawiajcy wymaga przygotowania dokumentacji powykonawczejzawieragcej

zaktualizowanadokumentagj wdrozeniowa uzupetniono:

e Opis zainstalowanego stz i oprogramowania wraz z informacjami o paramétrac
konfiguracji,

e instrukcje techniczno-instalacyjne,

* instrukcje obstugi oprogramowania dla administratorow i redaktoréw,

* inne dokumenty dostarczane standardowo przez producenta,

e materiaty szkoleniowe.

. Wymieniona dokumentacja ma bywykonana w ¢zyku polskim, w trzech jednobrzauych

egzemplarzach i przekazana Zamawiaimu w formie drukowanej oraz wers;ji elektronicznej
(ptyta CD) w formie otwartych plikow aplikacji w ktorych bylty wykonywane(np. *.doc,
*.dwg, *.vsd, itp.) oraz w formacie *.pdf.

. Wymagania dotycace instruktazu technicznego.

. Wykonawca zobowzuje s¢ do przeprowadzenia instruktaw jezyku polskim dla:

« administratoréw (5 osob), w efekcie ktérego Zamaudgjbedzie zdolny do samodzielnej
eksploatacji przedmiotu umowy bez utraty gwarancji,

» redaktoréw Portalu Informacyjnego oraz administratora CMS (20 oso6b) w efekcie, ktérego
Zamawiajcy bedzie zdolny do samodzielnej zmianysteportalu.

Wykonawca opracuje harmonogram instrakitzaawieracy:

« cel i projektowany zakres,

» informacje o zakresie tematycznym

¢ metodei forme instruktau,

* czasie trwania,

* pozadane kwalifikacje osob skierowanych,

* miejsce przeprowadzenia.

3. Harmonogram, o ktérym mowa w ust. 2, Wykonawca przedstawi do akceptacji

Zamawiajcego w terminie co najmniej 14 dni przed planoyvdat pierwszego instrukia.
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Wykonawca zobowizany jest do przeprowadzenia instrukiazgodnie z zatwierdzonym
harmonogramem.

Wykonawca zapewni niezbpe materialy szkoleniowe dla jego uczestnikow ezyku
polskim.

Szkolenia administratorow musza ¢bykompleksowe i zawieta elementy szkoleniowe
niezbgdne do samodzielnej administracji zadaniem, przepdzane w formie warsztatéw w
srodowisku produkcyjnym i mugzobejmowa wszystkie aspekty ytkowania rozwazania.
Uczestnicy instruktau dla administratoréw po ukonczeniu otrzymajnienne zéwiadczenia
potwierdzajice, 2 osagndi wiedze niezb@na do administrowania zadaniem.

Wykonawca zapewni, aby instruktgrzeprowadzony zostat przez wykwalifikowakadr
szkoleniowy posiadajca wiedz teoretyczng praktycznaz zakresu przedmiotu umowy.
Wykonawca przeprowadzi szkolenie w siedzibie Zamawégo, t. w Komendzie
Wojewddzkiej Policji w Radomiu.

10.Uczestnicy szkolenia dla redaktorow otrzymanienne zéwiadczenia potwierdzage, ze

=

0.

osiagneli wiedze niezbgna do uztkowania rozwazania.

. Wymagania gwarancyjne i serwisowe.

Okres gwarancji na przedmiot umowy wynosi 3 lata.
Bieg okresu gwarancyjnego rozpocznie ad daty podpisania protokotu koncowego odbioru
przedmiotu umowy z wynikiem pozytywnym przez przedstawicieli Wykonawcy i
Zamawiajcego.
Wykonawca zobowzuje s¢ do przygcia zgtoszenia awarii i uszkodrzeprzez 24
(dwadzidcia cztery) godziny na dolgrzez 7 (siedem) dni w tygodniu przez wszystkiewdni
roku bez limitu zgtosze.
Awaria musi zostausungta w cagu 48 godzin od momentu przgja zgtoszenia awarii przez
Wykonawe,.
Przez awat rozumie st brak dziatania:
Internetowego Portalu Informacyjnego
Strony Startowej Kiosku
aplikacji zaradzapcej
modutu steruyjcego CMS
Uszkodzenia muszzost& usungte w cagu 5 dni roboczych od momentu prggip zgtoszenia
uszkodzenia przez Wykonawc
Przez uszkodzenia rozumiang lstedy w dziataniu dostarczonego rozgania nie bdace
awariami.
Gwarancja obejmuije:
Wady materiatowe i konstrukcyjne, a taknie spetnianie wymaganych parametrow lub
funkcji uzytkowych przez dostarczone wdzenia lub oprogramowanie oraz wykonane
instalacje.
Usuwanie awarii i uszkodaev dziataniu uradzen i oprogramowania.
Dostarczenie i wymianguzytych lub uszkodzonych elementow eksploatacyjnychty(w
wentylatorow), gwarantag ciagta prac kioskow w czasie trwania gwarancji.
Awarie i uszkodzenia obejmujrowniez wady i bkdy w dziataniu urzdzea i systeméw
ujawnione w trakcie eksploataciji.

10.W ramach usuwania awarii lub uszkofdz&ykonawca zobowzany jest do przywrdcenia

stanu funkcjonalnego sprzed awarii, w rozumieniu prawidtowego dziatanigtsparaz
wszystkich zainstalowanych komponentéw, aplikacji, oprogramowania.

11.Szczegotow procedug zgtaszania awarii lub uszkodzew tym formularze zgtoszeniowe,

opracuje Wykonawca i przedstawd fo zatwierdzenia Zamawigiemu najpéaiej w dniu
10
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zgtoszenia gotowad do odbioru zadania. Zatwierdzenie niniejszej pdawy przez
Zamawiajcego pod warunkiem braku zastree do jej tr&ci, nasgpi samoistnie w aigu 7
dni biegngych od dnia jej przedstawienia.

12. Zamawiajcy bedzie zgtaszat awarie lub uszkodzenia telefoniczpadwierdzagc zgtoszenie
poprzez przestanie formularza zgtoszenia awarii dfaggows.

13. Za moment przyjcia zgtoszenia awarii rozumiegsilat i godzingtelefonicznego zgtoszenia
awarii.

14.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos&za instalag, uruchomienie oraz poprawne
funkcjonowanie Internetowego Portalu Informacyjnego.

15.Po kadej awarii Internetowego Portalu Informacyjnego @ itajdzie taka potrzeba,
Wykonawca zobowizany jest do jego reinstalaciji.

16. Wszelkie naprawy ¢tla dokonywane w miejscu instalacji.

17.W przypadku konieczrigi dokonaniaswiadczéh gwarancyjnych poza miejscem instalacji,
Wykonawca zobowizany jest do wymontowania i pozostawienia u Zamawego wszelkich
nosnikow utrwalonych danych a w szczegoloiodyskow twardych.

18. W przypadku braku mdisivosci wykonania naprawy w wymaganym terminie, Wykonawca
dostarczy sprg wolny od wad i rownowany funkcjonalnie. Dostarczenie zgstzego
urzadzenia przez Wykonawc w wymaganym przez Zamawa@ego terminie bdzie
traktowane jako terminowe wykonanie naprawy gwarancyjnej.

19. Trzykrotna awaria tego samego agzenia (uniemdiwviajaca jego funkcjonowanie) w okresie
gwarancji obliguje Wykonawge do wymiany tego uegdzenia na nowy, wolny od wad, o
parametrach i funkcjonalnotch zgodnych z przedmiotem umowy, w terminie 30odhdaty
ostatniego zgtoszenia awarii. Przekroczenie tego termidaidskutkowato naliczeniem kar
umownych zgodnie z 89 ust. 1 pkt 5 umowy.

20.W okresie gwarancji, w przypadku awarii dysku twardegajzle on wymieniony przez
gwaranta na nowy z Kkonieczrodg pozostawienia uszkodzonego dysku twardego
Zamawiagcemu.

21.Fakt wykonania naprawy lub wymiany sgz lub oprogramowania na nowe dzge
kazdorazowo potwierdzany odpowiednim protokotem.

22.Oprogramowanie dostarczonedaie zgodnie z aktualnymi zasadami stosowanymi przez
producenta.

23.Wykonawca przeszkoli przedstawicieli Zamaweggo w sposéb umbwiajacy samodzielna
reinstalac} urzadzei/oprogramowania bez utraty uprawiiz tytutu gwarancji.

24. Stosowanie praw wynikagych z udzielonej gwarancji nie wygza stosowania uprawiie
Zamawiajcego wynikagcych z ekojmi za wady.

25. Zamawiajcy nie bgzie ponosit dodatkowych kosztow w zakresie reajizagnowy
wynikajacych z serwisu i gwarancji.

26. Wykonawca zapewni obstagerwisow i gwarancyja w jezyku polskim.

27.W ramach opieki gwarancyjnej wykonawca niedhi¢ tworzyt nowych funkcjonalnes.
Wykonawca zobowizuje s¢ do odptatnego tworzenia nowych funkcjonalkiogrzez okres
trwania umowy o ile Zamawiagy zgtosi takapotrzebe

11
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